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01 Product Overview

ANCEL DS500 Elite& DS500 BT are intelligent diagnostic devices powered by the
Android 10 system. Equipped with a 7-inch touch screen, they deliver exceptional,
professional and comprehensive diagnostic functions, including DTC reading and
clearing, real-time data reading, actuation tests, resetting etc. The DS500 Elite
adopts an integrated diagnostic approach, connecting to the vehicle via a diagnostic
cable. In contrast, the DS500 BT connects to the vehicle using a Bluetooth adapter
and performs diagnostics wirelessly through Bluetooth communication.

02 Components & Controls

DS500 Elite ‘ DS500 BT
o
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. Touch Screen: 7-inch display for user interaction.
. Charging Port: Type-C charging port for charging or data transmission.
. USB Expansion Slot: For connecting a USB expansion module. E

B WN=

. Diagnostic Cable Interface: Connect to vehicle’s OBD port for diagnosis.
(Applicable only to DS500 Elite)

. Power/Screen Lock Button: Press and hold for 3 seconds to turn on or off;
Press once to lock or unlock the screen.

6. Loudspeaker: Provide audio indicators for connection status and important
information.

7. Adjustable Kickstand: Designed to support the device on a flat surface.

8. Indicator Light: Indicate the status of the Bluetooth connector, indicating
whether it is powered on or actively communicating. (Applicable only to DS500
BT)

9. OBD16 Interface: Connect to the vehicle’s DLC diagnostic port. (Applicable only

to DS500 BT)
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03 Technical Specifications

Screen: 7.0 inches

Resolution: 1024*600 pixel

Working Environment: 0°C~50°C (32°F~122°F)
Storage Environment: -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Type-C Input: 5V DC/2.5A

OBD Input: 9~18V DC/1.2A

Supported Protocols: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO, ISO
14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 How to Use

4.1 Connect the device to your vehicle through the OBDII port and
Data Link Connector (DLC)

The DLC is typically a 16-pin port where diagnostic code readers interface with
the vehicle's onboard computer. The DLC is usually located within 12 inches of the
center of the dashboard, under or around the driver’s side in most vehicles. If the
connector is not under the dashboard, a label may indicate its location. In some
Asian and European vehicles, the DLC is located behind the ashtray, which may
need to be removed to access the connector. If you cannot find the DLC, refer to
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the vehicle’s service manual for guidance.

4.2 Turn the vehicle ignition on.

Note: It is not necessary to start the engine.

4.3 Power on the device.

4.4 Once the Android system starts, set the language and Wi-Fi.

The device will then display the main interface. Select the desired function on the
interface to access the corresponding diagnostic feature.

05 Functions Description

5.1 AutoSearch

Autosearch function can automatically read the vehicle's VIN number, and identifies
the brand, model, and year.This allows you to quickly access the diagnostic
functions directly without manual input. If the vehicle information cannot be read,
you can enter it manually and continue the diagnosis.

5.2 Diagnose

The Diagnosis feature lets you manually select the vehicle's brand, model, and year
to start the diagnostic process. This function is best used when you are familiar
with the vehicle information. If unsure, it is recommended to use the Intelligent
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Diagnosis feature.

5.3 0BD E
On-Board Diagnostics (OBD) is a system present in most modern vehicles that

monitors and diagnoses the performance of various components. It enables

mechanics and vehicle owners to access real-time data, making troubleshooting

more efficient. OBD provides critical information about engine speed, fuel efficiency,
emission levels, and sensor readings. Additionally, it detects and displays fault

codes, allowing technicians to identify and resolve issues quickly.

Overall, OBD plays a vital role in vehicle maintenance, supporting optimal
performance and reducing emissions. When you press the OBD button, the device
will automatically initiate the connection. Once the connection is successful, you
will enter the OBD diagnostic page.

5.4 File

The function allows you to record and save data, including diagnostic reports, data
streams, and images for future reference and analysis.

5.5 Consult

The function enables you to access to a comprehensive Repair Info database,
which includes DTC code libraries, vehicle coverage lists, and detailed user
manuals.

5.6 Maintenance

The Maintenance menu includes commonly used maintenance and reset functions
to assist with regular vehicle upkeep.

5.7 Customer Service

Pull down the task bar, find the customer service icon, click on it, and then human
online customer service will appear to answer the questions you encounter during
the use of the product.

5.8 Update

Use the Update function to check for and download new software and applications.
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5.9 Feedback

If you encounter any unresolved issues or software bugs during diagnosis, you
can use the Feedback function to send the last 20 diagnostic test records to our
service team. Our team will analyze the data and troubleshoot the issue promptly
to enhance the product and user experience.

5.10 Settings

The Settings menu allows you to customize the device according to your
preferences. Configure options such as language, time zone, WiFi, business
information, etc.

06 Q&A

Q: Why does the software upgrade fail?
A: Please check whether the device is stably connected to the internet.

Q: Why is there no power with the device after connecting it to the vehicle’s DLC
port?

A: Please check whether the device is securely connected and verify that the
vehicle’s ignition switch is turned ON.

Q: Why can't | access the vehicle ECU system?

A: Please check whether the vehicle is equipped with the system, whether the
device is correctly connected, and whether the vehicle ignition switch is ON.

Q: Why does the system stop while reading the data stream?

A: This may be caused by loose connection. Please unplug the device and try
again.

Q: Why does the screen flash when the engine ignition starts?
A: This is a normal occurrence caused by electromagnetic interference.
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07 Warranty Terms

» The warranty is valid only for users who purchase ANCEL products through
authorized channels.

* ANCEL provides a one-year warranty from the date of product activation,
covering defects in materials or workmanship. The warranty period may be
subject to adjustment in accordance with local laws.

» This warranty does not cover damage to the device or its components caused by
misuse, unauthorized modifications, use for unintended purposes, or operation in
a manner not specified in the manual.

» Compensation for damage to the dashboard caused by defects in this device
is limited to repair or replacement. ANCEL will not be liable for any indirect or
incidental damages.

* ANCEL reserves the right to determine the nature of any device damage
based on its prescribed inspection methods. No agents, employees, or
business representatives of ANCEL are authorized to make any confirmations,
notifications, or commitments regarding ANCEL products without explicit
authorization.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Service Line: 0755-81751202

Customer Service Email: support@anceltech.com

Official Website: www.anceltech.com

Product tutorials, videos, Q&A, and coverage lists are available on the ANCEL
official website.
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01 Présentation du produit

ANCEL DS500 Elite et DS500 BT sont des appareils de diagnostic intelligents
fonctionnant sous Android 10. Dotés d'un écran tactile de 7 pouces, ils offrent des
fonctions de diagnostic exceptionnelles, professionnelles et complétes, incluant la
lecture et I'effacement des codes d'anomalie, la lecture des données en temps réel,
les tests d'activation, la réinitialisation, etc. Le DS500 Elite adopte une approche
de diagnostic intégrée et se connecte au véhicule via un cable de diagnostic. Le
DS500 BT, quant a lui, se connecte au véhicule via un adaptateur Bluetooth et
effectue des diagnostics sans fil.

02 Composants et commandes

DS500 Elite ‘ DS500 BT
o
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. Ecran tactile : écran de 7 pouces pour une interaction utilisateur optimale.

. Port de charge : port de type C pour la charge ou la transmission de données.

. Port d'extension USB : pour connecter un module d'extension USB.

. Interface du cable de diagnostic : se connecte au port OBD du véhicule pour
le diagnostic. (Applicable uniquement au DS500 Elite)

. Bouton Marche/Arrét/Verrouillage de I'écran : Maintenez-le enfoncé pendant
3 secondes pour allumer ou éteindre 'appareil ; appuyez une fois pour verrouiller
ou déverrouiller I'écran.

6. Haut-parleur : Indicateurs audio de I'état de connexion et des informations

importantes.

7. Béquille réglable : Congue pour maintenir I'appareil sur une surface plane.

8. Voyant lumineux : Indique I'état du connecteur Bluetooth, indiquant s'il est sous

tension ou en communication active. (Applicable uniquement au DS500 BT)

9. Interface OBD16 : Se connecte au port de diagnostic DLC du véhicule.

(Applicable uniquement au DS500 BT)

B WN=
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03 Spécifications techniques

Ecran : 7 pouces

Résolution : 1024 x 600 pixels

Environnement de fonctionnement : 0°C~50°C (32°F~122°F)
Environnement de stockage : -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Entrée Type-C : 5V CC/2,5A

Entrée OBD:92a 18 VCC/1,2A

Protocoles pris en charge: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Mode d'emploi

4.1 Connectez I'appareil a votre véhicule via le port OBDIl/connecteur
de liaison de données (DLC)

Le DLC est généralement un port a 16 broches ou les lecteurs de codes de
diagnostic s'interfacent avec l'ordinateur de bord du véhicule. Le DLC est
généralement situé a moins de 12 pouces du centre du tableau de bord, sous ou
autour du cété conducteur dans la plupart des véhicules. Si le connecteur ne se
trouve pas sous le tableau de bord, une étiquette peut indiquer son emplacement.
Dans certains véhicules asiatiques et européens, le DLC est situé derriére le
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cendrier, qui peut devoir étre retiré pour accéder au connecteur. Si vous ne trouvez
pas le DLC, reportez-vous au manuel d'entretien du véhicule pour obtenir des
conseils.

4.2 Mettez le contact du véhicule.

Remarque : il n'est pas nécessaire de démarrer le moteur.

4.3 Allumez l'appareil.

4.4 Une fois le systéme Android démarré, définissez la langue et le
Wi-Fi.

L'appareil affichera alors l'interface principale. Sélectionnez la fonction souhaitée
sur l'interface pour accéder a la fonction de diagnostic correspondante.

05 Description des fonctions

5.1 Recherche automatique

La fonction de recherche automatique peut lire automatiquement le numéro VIN du
véhicule et identifier la marque, le modéle et I'année. Cela vous permet d'accéder
rapidement aux fonctions de diagnostic directement sans saisie manuelle. Si

les informations sur le véhicule ne peuvent pas étre lues, vous pouvez les saisir
manuellement et poursuivre le diagnostic.
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5.2 Diagnostiquer

La fonction de diagnostic vous permet de sélectionner manuellement la marque,

le modéle et I'année du véhicule pour démarrer le processus de diagnostic. Cette
fonction est mieux utilisée lorsque vous connaissez les informations sur le véhicule.
En cas de doute, il est recommandé d'utiliser la fonction de diagnostic intelligent.

5.3 0BD

Le diagnostic embarqué (OBD) est un systeme présent dans la plupart des
véhicules modernes qui surveille et diagnostique les performances de divers
composants. Il permet aux mécaniciens et aux propriétaires de véhicules d'accéder
aux données en temps réel, ce qui rend le dépannage plus efficace. L'OBD fournit
des informations essentielles sur le régime moteur, le rendement énergétique, les
niveaux d'émission et les relevés des capteurs. De plus, il détecte et affiche les
codes d'erreur, permettant aux techniciens d'identifier et de résoudre les problemes
rapidement.

Dans I'ensemble, I'OBD joue un réle essentiel dans I'entretien du véhicule, en
favorisant des performances optimales et en réduisant les émissions. Lorsque vous
appuyez sur le bouton OBD, I'appareil initie automatiquement la connexion. Une
fois la connexion établie, vous accédez a la page de diagnostic OBD.

5.4 Fichier

La fonction vous permet d'enregistrer et de sauvegarder des données, notamment
des rapports de diagnostic, des flux de données et des images pour référence et
analyse ultérieures.

5.5 Consulter

La fonction vous permet d'accéder a une base de données compléte d'informations
de réparation, qui comprend des bibliotheques de codes DTC, des listes de
couverture de véhicules et des manuels d'utilisation détaillés.

5.6 Maintenance
Le menu Maintenance comprend des fonctions de maintenance et de réinitialisation

couramment utilisées pour faciliter I'entretien régulier du véhicule.

5.7 Service client
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Déroulez la barre des taches, recherchez l'icone du service client, cliquez dessus,
puis un service client en ligne humain apparaitra pour répondre aux questions que
vous rencontrez lors de I'utilisation du produit.

5.8 Mise a jour

Utilisez la fonction Mise a jour pour rechercher et télécharger de nouveaux logiciels
et applications.

5.9 Commentaires

Si vous rencontrez des problémes non résolus ou des bugs logiciels pendant le
diagnostic, vous pouvez utiliser la fonction Commentaires pour envoyer les 20
derniers enregistrements de tests de diagnostic a notre équipe de service. Notre
équipe analysera les données et résoudra le probléme rapidement pour améliorer
le produit et I'expérience utilisateur.

5.10 Paramétres

Le menu Parameétres vous permet de personnaliser I'appareil en fonction de vos
préférences. Configurez des options telles que la langue, le fuseau horaire, le WiFi,
les informations commerciales, etc.

06 Questions et réponses

Q: Pourquoi la mise a niveau du logiciel échoue-t-elle ?
R: Veuillez vérifier si I'appareil est connecté de maniére stable a Internet.

Q: Pourquoi I'appareil n'est-il pas alimenté apres |'avoir connecté au port DLC du
véhicule ?

R: Veuillez vérifier si I'appareil est correctement connecté et vérifiez que le
contacteur d'allumage du véhicule est allumé.

>

: Pourquoi ne puis-je pas accéder au systeme ECU du véhicule ?

R: Veuillez vérifier si le véhicule est équipé du systéeme, si I'appareil est
correctement connecté et si le contacteur d'allumage du véhicule est allumé.

Q: Pourquoi le systéeme s'arréte-t-il lors de la lecture du flux de données ?
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R: Cela peut étre di a une mauvaise connexion. Veuillez débrancher I'appareil et
réessayer.

Q: Pourquoi I'écran clignote-t-il lorsque I'allumage du moteur démarre ?

R: Il s'agit d'un phénoméne normal causé par des interférences
électromagnétiques.

07 Conditions de garantie

» La garantie est valable uniquement pour les utilisateurs qui achétent des produits
ANCEL via des canaux autorisés.

» ANCEL offre une garantie d'un an a compter de la date d'activation du produit,
couvrant les défauts de matériaux ou de fabrication. La période de garantie peut
étre sujette a ajustement conformément aux lois locales.

» Cette garantie ne couvre pas les dommages causés a l'appareil ou a ses
composants par une mauvaise utilisation, des modifications non autorisées,
une utilisation a des fins non prévues ou un fonctionnement d'une maniére non
spécifiée dans le manuel.

» L'indemnisation des dommages causés au tableau de bord par des défauts de
cet appareil est limitée a la réparation ou au remplacement. ANCEL ne sera pas
responsable des dommages indirects ou accessoires.

* ANCEL se réserve le droit de déterminer la nature de tout dommage causé a
I'appareil en fonction de ses méthodes d'inspection prescrites. Aucun agent,
employé ou représentant commercial d'ANCEL n'est autorisé a faire des
confirmations, des notifications ou des engagements concernant les produits
ANCEL sans autorisation explicite.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Ligne de service: 0755-81751202

E-mail du service client: support@anceltech.com

Site Web officiel: www.anceltech.com

Des tutoriels produits, des vidéos, des questions-réponses et des listes de
couverture sont disponibles sur le site officiel d'ANCEL.

06


https://manualsfile.com

01

A ANCEL

01 Descripcion general del producto

ANCEL DS500 Elite y DS500 BT son dispositivos de diagnostico inteligentes con
sistema Android 10. Equipados con una pantalla tactil de 7 pulgadas, ofrecen
funciones de diagnostico excepcionales, profesionales y completas, que incluyen
lectura y borrado de DTC, lectura de datos en tiempo real, pruebas de actuacion,
restablecimiento, etc. EI DS500 Elite adopta un enfoque de diagnéstico integrado,
conectandose al vehiculo mediante un cable de diagnodstico. Por otro lado, el
DS500 BT se conecta al vehiculo mediante un adaptador Bluetooth y realiza
diagnésticos de forma inalambrica a través de la comunicacion Bluetooth.

02 Componentes y controles

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Pantalla tactil: Pantalla de 7 pulgadas para interaccion del usuario.
Puerto de carga: Puerto de carga tipo C para carga o transmisiéon de datos.
. Ranura de expansiéon USB: Para conectar un médulo de expansion USB.

BwNa

diagnostico. (Solo para DS500 Elite)
. Boton de encendido/bloqueo de pantalla: Manténgalo pulsado durante 3

(3]

segundos para encender o apagar; pulselo una vez para bloquear o desbloquear

la pantalla.

6. Altavoz: Ofrece indicadores de audio para el estado de la conexion e
informacién importante.

7. Soporte ajustable: Disefiado para apoyar el dispositivo sobre una superficie
plana.

8. Luz indicadora: Indica el estado del conector Bluetooth, indicando si esta
encendido o en comunicacion activa. (Solo para DS500 BT)

9. Interfaz OBD16: Se conecta al puerto de diagnéstico DLC del vehiculo. (Solo
aplicable a DS500 BT)

03 Descripcion general del producto

A ANCEL

. Interfaz del cable de diagnéstico: Se conecta al puerto OBD del vehiculo para

Pantalla: 7 pulgadas

Resolucion: 1024 x 600 pixeles

Entorno de trabajo: 0°C~50°C (32°F~122°F)

Entorno de almacenamiento: -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Entrada tipo C: 5V CC/2,5 A

Entrada OBD: 9-18 V CC/1,2 A

Protocolos compatibles: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Como utilizar

4.1 Conecte el dispositivo a su vehiculo a través del puerto OBDII/
conector de enlace de datos (DLC)

EI DLC es normalmente un puerto de 16 pines donde los lectores de cddigos de
diagnéstico interactuan con la computadora de a bordo del vehiculo. EI DLC se
encuentra generalmente a 12 pulgadas del centro del tablero, debajo o alrededor
del lado del conductor en la mayoria de los vehiculos. Si el conector no esta
debajo del tablero, una etiqueta puede indicar su ubicacion. En algunos vehiculos
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asiaticos y europeos, el DLC se encuentra detras del cenicero, que puede ser
necesario quitar para acceder al conector. Si no puede encontrar el DLC, consulte
el manual de servicio del vehiculo para obtener orientacion.

4.2 Encienda el vehiculo.

Nota: No es necesario arrancar el motor.

4.3 Encienda el dispositivo.

4.4 Una vez que se inicie el sistema Android, configure el idioma y el
Wi-Fi.

El dispositivo mostrara la interfaz principal. Seleccione la funcién deseada en la
interfaz para acceder a la funcién de diagnoéstico correspondiente.

05 Descripcion de funciones

5.1 Busqueda automatica

La funcion de busqueda automatica puede leer automaticamente el nimero de
bastidor del vehiculo e identifica la marca, el modelo y el afio. Esto le permite
acceder rapidamente a las funciones de diagndstico directamente sin necesidad de
ingresar informacion manualmente. Si no se puede leer la informacion del vehiculo,
puede ingresarla manualmente y continuar con el diagnéstico.
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5.2 Diagnéstico

La funcion de diagnéstico le permite seleccionar manualmente la marca, el modelo
y el afo del vehiculo para iniciar el proceso de diagndstico. Esta funcion se utiliza
mejor cuando esta familiarizado con la informacion del vehiculo. Si no esta seguro,
se recomienda utilizar la funcién de diagndstico inteligente.

5.3 0BD

El diagndstico a bordo (OBD) es un sistema presente en la mayoria de los
vehiculos modernos que monitorea y diagnostica el rendimiento de varios
componentes. Permite a los mecanicos y propietarios de vehiculos acceder a datos
en tiempo real, lo que hace que la resolucion de problemas sea mas eficiente. El
OBD proporciona informacion critica sobre la velocidad del motor, la eficiencia

del combustible, los niveles de emisiones y las lecturas de los sensores. Ademas,
detecta y muestra codigos de falla, lo que permite a los técnicos identificar y
resolver problemas rapidamente.

En general, el OBD desempefia un papel fundamental en el mantenimiento del
vehiculo, ya que favorece un rendimiento 6ptimo y reduce las emisiones. Cuando
presione el botén OBD, el dispositivo iniciara automaticamente la conexién. Una
vez que la conexion sea exitosa, ingresara a la pagina de diagnéstico OBD.

5.4 Archivo

La funcion le permite registrar y guardar datos, incluidos informes de diagnéstico,
flujos de datos e imagenes para futuras referencias y analisis.

5.5 Consultar

La funcion le permite acceder a una base de datos completa de informacion
de reparacion, que incluye bibliotecas de codigos DTC, listas de cobertura de
vehiculos y manuales de usuario detallados.

5.6 Mantenimiento

El menu Mantenimiento incluye funciones de mantenimiento y restablecimiento de
uso comun para ayudar con el mantenimiento regular del vehiculo.

5.7 Servicio al cliente

Deslice hacia abajo la barra de tareas, busque el icono de servicio al cliente,
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haga clic en él y luego aparecera el servicio al cliente en linea para responder las
preguntas que surjan durante el uso del producto.

5.8 Actualizar

Use la funcién Actualizar para buscar y descargar nuevo software y aplicaciones.

5.9 Comentarios

Si encuentra algun problema sin resolver o errores de software durante el
diagnostico, puede usar la funcion Comentarios para enviar los ultimos 20 registros
de pruebas de diagnéstico a nuestro equipo de servicio. Nuestro equipo analizara
los datos y solucionara el problema rapidamente para mejorar el producto y la
experiencia del usuario.

5.10 Configuracion

El menu Configuracion le permite personalizar el dispositivo segun sus
preferencias. Configure opciones como idioma, zona horaria, WiFi, informacion
comercial, etc.

06 Preguntas y respuestas

P: ¢ Por qué falla la actualizacion del software?
R: Verifique si el dispositivo esta conectado de manera estable a Internet.

P: ¢ Por qué no hay energia en el dispositivo después de conectarlo al puerto DLC
del vehiculo?

R: Verifique si el dispositivo esta conectado de manera segura y verifique que el
interruptor de encendido del vehiculo esté encendido.

P: ¢ Por qué no puedo acceder al sistema ECU del vehiculo?

R: Verifique si el vehiculo esta equipado con el sistema, si el dispositivo esta
conectado correctamente y si el interruptor de encendido del vehiculo esta
encendido.

P: ¢ Por qué el sistema se detiene mientras lee el flujo de datos?
R: Esto puede deberse a una conexion floja. Desconecte el dispositivo e inténtelo
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de nuevo.

P: ¢ Por qué la pantalla parpadea cuando se enciende el motor?
R: Esto es algo normal que ocurre debido a interferencias electromagnéticas.

07 Como utilizar

.

La garantia es valida unicamente para los usuarios que adquieran productos
ANCEL a través de canales autorizados.

ANCEL ofrece una garantia de un afio a partir de la fecha de activacion del
producto, que cubre defectos en los materiales o la mano de obra. El periodo de
garantia puede estar sujeto a ajustes de acuerdo con las leyes locales.

Esta garantia no cubre dafos al dispositivo o sus componentes causados
por mal uso, modificaciones no autorizadas, uso para fines no previstos o
funcionamiento de una manera no especificada en el manual.

La compensacion por dafios al tablero causados por defectos en este dispositivo
se limita a la reparacion o el reemplazo. ANCEL no sera responsable de ningun
dano indirecto o incidental.

ANCEL se reserva el derecho de determinar la naturaleza de cualquier dafio del
dispositivo en funcién de sus métodos de inspeccion prescritos. Ningun agente,
empleado o representante comercial de ANCEL esta autorizado a realizar
confirmaciones, notificaciones o compromisos con respecto a los productos de
ANCEL sin autorizacion explicita.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Linea de servicio: 0755-81751202

Correo electronico de atencion al cliente: support@anceltech.com

Sitio web oficial: www.anceltech.com

Los tutoriales de productos, videos, preguntas y respuestas y listas de cobertura
estan disponibles en el sitio web oficial de ANCEL.
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01 Produktiibersicht

ANCEL DS500 Elite & DS500 BT sind intelligente Diagnosegerate mit Android

10. Ausgestattet mit einem 7-Zoll-Touchscreen bieten sie auRergewodhnliche,
professionelle und umfassende Diagnosefunktionen, darunter das Lesen und
Léschen von Fehlercodes (DTCs), Echtzeit-Datenauslesung, Betatigungstests,
Zurlcksetzen usw. Das DS500 Elite nutzt einen integrierten Diagnoseansatz

und wird uber ein Diagnosekabel mit dem Fahrzeug verbunden. Das DS500 BT
hingegen verbindet sich ber einen Bluetooth-Adapter mit dem Fahrzeug und fuhrt
die Diagnose drahtlos tber Bluetooth durch.

02 Komponenten und Bedienelemente

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Touchscreen: 7-Zoll-Display fir Benutzerinteraktion.
. Ladeanschluss: Typ-C-Ladeanschluss zum Laden oder zur Datenlbertragung.
. USB-Erweiterungssteckplatz: Zum Anschluss eines USB-Erweiterungsmoduls.
. Diagnosekabel-Schnittstelle: Zum Anschluss an den OBD-Anschluss des
Fahrzeugs zur Diagnose. (Nur fir DS500 Elite)
. Ein-/Aus-Taste/Bildschirmsperre: Zum Ein- und Ausschalten 3 Sekunden
gedruckt halten; zum Sperren oder Entsperren des Bildschirms einmal driicken.
6. Lautsprecher: Akustische Anzeigen fiir Verbindungsstatus und wichtige
Informationen.
7. Verstellbarer Stander: Zum sicheren Aufstellen des Gerats auf einer ebenen
Flache.
8. Kontrollleuchte: Zeigt den Status der Bluetooth-Verbindung an und zeigt an, ob
sie eingeschaltet ist oder aktiv kommuniziert. (Nur fir DS500 BT)
9. OBD16-Schnittstelle: Zum Anschluss an den DLC-Diagnoseanschluss des E

B WN=

(3]

Fahrzeugs. (Gilt nur fur DS500 BT)

03 Technische Daten

Bildschirm: 7,0 Zoll

Aufldsung: 1024 x 600 Pixel
Betriebstemperatur: 0-50 °C (32-122 °F)
Lagertemperatur:-20-60 °C (-4-140 °F)
Typ-C-Eingang: 5V DC/2,5 A
OBD-Eingang: 9-18 V DC/1,2 A

Unterstiitzte Protokolle: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Verwendung

4.1 Verbinden Sie das Gerit liber den OBDII-Anschluss/Data Link
Connector (DLC) mit lhrem Fahrzeug.

Der DLC ist normalerweise ein 16-poliger Anschluss, Uber den Diagnosecodeleser
mit dem Bordcomputer des Fahrzeugs kommunizieren. Der DLC befindet sich bei
den meisten Fahrzeugen normalerweise 30 cm von der Mitte des Armaturenbretts
entfernt, unter oder um die Fahrerseite herum. Wenn sich der Anschluss nicht unter
dem Armaturenbrett befindet, kann ein Etikett seinen Standort angeben. Bei einigen
asiatischen und europaischen Fahrzeugen befindet sich der DLC hinter dem

02
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Aschenbecher, der méglicherweise entfernt werden muss, um an den Anschluss zu
gelangen. Wenn Sie den DLC nicht finden kénnen, lesen Sie im Servicehandbuch
des Fahrzeugs nach.

4.2 Schalten Sie die Ziindung des Fahrzeugs ein.

Hinweis: Es ist nicht erforderlich, den Motor zu starten.

4.3 Schalten Sie das Gerit ein.

4.4 Sobald das Android-System gestartet ist, stellen Sie die Sprache
und das WLAN ein.

Das Gerat zeigt dann die Hauptschnittstelle an. Wahlen Sie die gewlinschte
Funktion auf der Schnittstelle aus, um auf die entsprechende Diagnosefunktion
zuzugreifen.

05 Funktionsbeschreibung

5.1 AutoSearch

Die Autosearch-Funktion kann die Fahrgestellnummer des Fahrzeugs automatisch
lesen und Marke, Modell und Baujahr identifizieren. So kénnen Sie schnell und
direkt auf die Diagnosefunktionen zugreifen, ohne manuelle Eingaben vornehmen
zu mussen. Wenn die Fahrzeuginformationen nicht gelesen werden kénnen,
kénnen Sie sie manuell eingeben und mit der Diagnose fortfahren.
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5.2 Diagnose

Mit der Diagnosefunktion kénnen Sie Marke, Modell und Baujahr des Fahrzeugs
manuell auswahlen, um den Diagnosevorgang zu starten. Diese Funktion wird

am besten verwendet, wenn Sie mit den Fahrzeuginformationen vertraut sind. Bei
Unsicherheiten wird empfohlen, die Funktion ,Intelligente Diagnose® zu verwenden.

5.3 0BD

On-Board-Diagnose (OBD) ist ein System, das in den meisten modernen
Fahrzeugen vorhanden ist und die Leistung verschiedener Komponenten
Uberwacht und diagnostiziert. Es ermdglicht Mechanikern und Fahrzeugbesitzern
den Zugriff auf Echtzeitdaten, wodurch die Fehlersuche effizienter wird. OBD liefert
wichtige Informationen zu Motordrehzahl, Kraftstoffeffizienz, Emissionswerten

und Sensorwerten. Dartiber hinaus erkennt und zeigt es Fehlercodes an, sodass
Techniker Probleme schnell identifizieren und beheben kdnnen.

Insgesamt spielt OBD eine wichtige Rolle bei der Fahrzeugwartung, da es optimale
Leistung unterstiitzt und Emissionen reduziert. Wenn Sie die OBD-Taste driicken,
initiiert das Gerat automatisch die Verbindung. Sobald die Verbindung erfolgreich
ist, gelangen Sie auf die OBD-Diagnoseseite.

5.4 Datei

Mit dieser Funktion kénnen Sie Daten aufzeichnen und speichern, einschlief3lich
Diagnoseberichte, Datenstrome und Bilder, um sie spater zu verwenden und zu
analysieren.

5.5 Konsultieren

Mit dieser Funktion kénnen Sie auf eine umfassende
Reparaturinformationsdatenbank zugreifen, die DTC-Codebibliotheken,
Fahrzeugabdeckungslisten und ausfiihrliche Benutzerhandblicher enthalt.

5.6 Wartung

Das Wartungsmenu enthalt haufig verwendete Wartungs- und Rucksetzfunktionen,
die bei der regelmafiigen Fahrzeugwartung helfen.

5.7 Kundendienst

Ziehen Sie die Taskleiste herunter, suchen Sie das Kundendienstsymbol, klicken
04
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Sie darauf und dann erscheint ein menschlicher Online-Kundendienst, der die
Fragen beantwortet, die lhnen wahrend der Verwendung des Produkts begegnen.

5.8 Update

Verwenden Sie die Update-Funktion, um nach neuer Software und Anwendungen
zu suchen und diese herunterzuladen.

5.9 Feedback

Wenn Sie wahrend der Diagnose auf ungeléste Probleme oder Softwarefehler
stoRen, kdnnen Sie die Feedback-Funktion verwenden, um die letzten 20
Diagnosetestaufzeichnungen an unser Serviceteam zu senden. Unser Team
analysiert die Daten und behebt das Problem umgehend, um das Produkt und das
Benutzererlebnis zu verbessern.

5.10 Einstellungen

Uber das Menii ,Einstellungen“ kénnen Sie das Gerét nach lhren Wiinschen
anpassen. Konfigurieren Sie Optionen wie Sprache, Zeitzone, WLAN,
Geschaéftsinformationen usw.

06 Fragen und Antworten

F: Warum schlagt das Software-Upgrade fehl?
A: Bitte Uberprifen Sie, ob das Gerat stabil mit dem Internet verbunden ist.

F: Warum wird das Gerat nach dem Anschlielen an den DLC-Anschluss des
Fahrzeugs nicht mit Strom versorgt?

A: Bitte Uberprifen Sie, ob das Gerat sicher angeschlossen ist und ob der
Zindschalter des Fahrzeugs eingeschaltet ist.

F: Warum kann ich nicht auf das ECU-System des Fahrzeugs zugreifen?

A: Bitte Uberpriifen Sie, ob das Fahrzeug mit dem System ausgestattet ist, ob
das Gerat richtig angeschlossen ist und ob der Ziindschalter des Fahrzeugs
eingeschaltet ist.

F: Warum stoppt das System beim Lesen des Datenstroms?
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A: Dies kann durch eine lose Verbindung verursacht werden. Bitte ziehen Sie den
Stecker aus der Steckdose und versuchen Sie es erneut.

F: Warum blinkt der Bildschirm, wenn die Motorziindung gestartet wird?

A: Dies ist ein normales Phanomen, das durch elektromagnetische Stérungen
verursacht wird.

07 Garantiebedingungen

» Die Garantie gilt nur fir Benutzer, die ANCEL-Produkte Uber autorisierte Kanale
erwerben.

* ANCEL gewahrt eine einjahrige Garantie ab dem Datum der Produktaktivierung,
die Material- oder Verarbeitungsfehler abdeckt. Die Garantiezeit kann gemaf
den ortlichen Gesetzen angepasst werden.

» Diese Garantie deckt keine Schaden am Gerat oder seinen Komponenten ab,
die durch Missbrauch, nicht autorisierte Anderungen, Verwendung fiir nicht
vorgesehene Zwecke oder Betrieb auf eine im Handbuch nicht angegebene
Weise verursacht wurden.

» Der Ersatz fir Schaden am Armaturenbrett, die durch Defekte an diesem Gerat
verursacht wurden, ist auf Reparatur oder Ersatz beschrankt. ANCEL haftet nicht
fur indirekte oder zufallige Schaden.

» ANCEL behalt sich das Recht vor, die Art von Gerateschaden anhand der
vorgeschriebenen Prifmethoden zu bestimmen. Kein Agent, Mitarbeiter oder
Geschéaftsvertreter von ANCEL ist befugt, ohne ausdriickliche Genehmigung
Bestatigungen, Benachrichtigungen oder Verpflichtungen in Bezug auf ANCEL-
Produkte abzugeben.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Service-Hotline: 0755-81751202

Kundenservice-E-Mail: support@anceltech.com

Offizielle Website: www.anceltech.com

Produkt-Tutorials, Videos, Fragen und Antworten sowie Abdeckungslisten sind auf
der offiziellen ANCEL-Website verfligbar.
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01 O630p npoaykra

ANCEL DS500 Elite 1 DS500 BT — 310 MHTennekTyanbHble AuarHoCTU4Yeckne
ycTpouncTBa Ha 6a3e cuctembl Android 10. OcHalleHHble 7-AH0/IMOBBIM CEHCOPHbLIM
3KpPaHOM, OHM 06ecneYnBatoT UCKIYUTENBHbIE, NPOdecCcHoHarnbHbIE 1
KOMMMEKCHblE AnarHocTU4eckme hyHKLUM, BKIOYas YTEHME U O4YUCTKY KOLOB
HeuncnpaBHOCTEW, YTEHVE JaHHbIX B pearilsHOM BPeMeHU, TeCTbl cpabaTtbiBaHus,
cbpoc u T. 4. DS500 Elite ucnonb3yeT KOMMNEKCHbIV AUarHOCTUYECKUIA NOAX0A,
nofkntoyasicb kK aBToMobunto Yepes auarHocTuyeckuin kabens. Hanpotms, DS500
BT nogkntoyaetcs kK aBToMo6uUIto ¢ nomolubio agantepa Bluetooth n BeinonHset
OmarHocTuky no 6ecrnpoBogHoit cBsiau Yepes Bluetooth.

02 KOoMNOHEeHTbI U 3aneMeHTbl ynpaBneHus

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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1. CeHCOpHbIN 3KpaH: 7-ANMOBbIV UCNEN O B3BaUMOAENCTBUS C

nonb3oBaTenem.

. MopT 3apapku: nopt 3apsakv Type-C ansa 3apsgkv unv nepegadn AaHHbIX.

. Cnot pacwupenus USB: ans nogkniodeHns moayns paclumperus USB.

. MnuTepdpenc anarHoctuyeckoro kabens: noakntoyeHune k nopty OBD

aBToMobuns ans guarHoctuku. (MpumeHnmo Tonbko k DS500 Elite)

5. KHonka nuTaHuA/6noKMpoBKY 3KpaHa: HAXXMUTE 1 yAepXuBanTe B Te4eHNe
3 ceKkyHA, Y4TOObI BKMHOUYUTD UMK BbIKIOYUTD; HAKMUTE OAUH pas, YToObI
3abnokvnpoBaTh UnK pasbrnoknpoBaTb KpaH.

6. lpoMkoroBopuTenb: obecrneymBaeT 3BYKOBYHO MHAMKALMIO COCTOSIHUS
NOAKIMHOYEHNS 1 BaXXKHOW MHOpMaLUK.

7. Perynupyemas nopctaBKa: npefHa3HadeHa Ans NoaaepKKkv yCTporucTBa Ha
NIOCKON NOBEPXHOCTMU.

8. CBeTOBOM MHAMKATOP: yKa3biBaeT COCTOsIHME pa3bemMa Bluetooth, ykasbias,
BKITIO4EH N OH UNW aKkTUBHO B3anmMogencTsyeT. (MprumeHumo Tonbko k DS500
BT)

9. UHTepdpeiic OBD16: noakntoyaetcs k guarHoctnydeckomy nopty DLC
aBTomobuns. (MpumerHumo Tonbko k DS500 BT) E

A WN

03 TexHU4Yeckue xapakTepuCcTUKU

OkpaH: 7,0 groimoB

PaspelueHne: 1024*600 nukcenen

Paboyas cpepa: 0°C~50°C (32°F~122°F)
Cpepna xpaHeHus: -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Bxop Type-C: 5 B noctosiHHoro Toka/2,5 A
Bxon OBD: 9~18 B noctosiHHoro Ttoka/1,2 A

NopnepxuBaemble nportokonbl: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2
ISO, ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Kak ucnonb3oBatb

4.1 NopknounTe yCTPOMCTBO K aBToMoGunto Yepes nopt OBDII/
pa3beM nepeaayu AaHHbIx (DLC)

DLC o6bl4HO npeacTaBnsieT coboit 16-KOHTaKTHbIV NOPT, Yepes3 KOTOpbIii
CYUTBLIBATENM ANArHOCTUYECKUX KOAOB B3aMOAENCTBYIOT C BOPTOBLIM
KomnbtoTepom aBToMobuns. DLC o6blyHO pacnonaraetcs B npegenax 12 goorimMos
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OT LeHTpa NpnmbopHOW NaHenwu, Moz Uy OKONO CTOPOHbI BOAUTENS B GOMbLUMHCTBE
aBTOoMOGUnen. Ecnu pasbeM He HaxoauTcs nog NpMOGOPHON NaHenblo, Ha ero
MECTOHaxXOXAeHUN MOXeT OblTb ykaszaHa aTUKeTKa. B HeKOTOopbIX a3naTckmx

1 eBponenckmx asTomobunsax DLC pacnonoxeH 3a nenenbHULEN, KOTOPY!O,
BO3MOXHO, MPUAETCH CHATb, Y4TOObI NONy4YnTb AOCTYN K pasbemy. Ecnu Bbl He
moxeTe Hantu DLC, obpatutech k pyKoBOACTBY Mo 06Cny>K1BaHWUIO aBToMobuNs 3a
WHCTPYKLMSMMU.

4.2 BknouuTe 3akuraHme aBTomoouns.

HpuMethue: 3anyckamos osueameins He 0053amenbHo.

4.3 BknouynTe yCTPOMCTBO.

4.4 Nocne 3anycka cuctembl Android yctaHoBuTe A3bik u Wi-Fi.

3aTem yCcTponcTBO 0TO6pa3nT OCHOBHOM NHTepdeNnc. Beibepute HyxHyI0 dyHKLIO
Ha MHTepderice, YToObl MONYYUTbL OOCTYM K COOTBETCTBYOLLEN AMArHOCTUYECKOW
YHKLMN.

05 OnucaHue cyHKUMA

5.1 ABTOMaTU4YeCKUn Nonck

d)yHKLl,VIﬂ aBTOMaTUYECKOro nomcka MoXeT aBToMaTudecku cuntbiBate VIN-Homep
aBTOMOOUNS U onpenendaTb Mapky, Mogenb 1 rog. 370 no3sonseT Bam 6bICTpO
nony4ynTb AOCTYN K ANarHoOCTUYECKNM d)yHKLlVIHM Hanpamyto 6e3 Py4HOro Beoga.
Ecnu nidpopmanms 06 aBTOMOGMINE HE MOXET ObITh npo4nTaHa, Bbl MOXETe BBECTU
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€€ BPY4HYI U NpoAOITKUTE ANArHOCTUKY.

5.2 lnarHocTuka

q)yHKLl,VIﬂ ANarHoCTUKN NO3BONAET BaM BPYYHYHO Bbl6paTb Mapky, MoAenb U rog
aBTOMOOUNS, YTOObI Ha4YaTb npouecc AnarHoCTUKK. 3Ty (t)yHKLl,VIK) ny4ule Bcero
MCMonb30BaTh, Koraa Bbl 3HaKOMbI C MHOpMaLmen 06 aBTOMOGMNE. Ecnn

Bbl HE YBEPEHbI, pEKOMEHAYETCA NCMNONb30BaTb beHKLl,VI}O VIHTeJ'IJ'IeKTyaJ'IbHOVI
ANarHoCTUKN.

5.3 OBD

BoptoBas anarHoctuka (OBD) — aT0 cuctema, npucyTcTBytowas B 60nbLINHCTBE
COBpEMEHHbIX aBTOMOGWMe, KoTopas OTCNEXUBAET U ANArHoCTUpyeT

paboTy pasnuyHbIx KOMNoHeHTOB. OHa No3BoMNsAeT MexaHukam v BragensLam
aBTOMOOUIEN nomny4aTb AOCTYN K AaHHbIM B pearnibHOM BpeMeHH, 4YTo aenaet
yCTpaHeHue HencnpaBHocTel 6onee acpdekTnBHbIM. OBD npenoctaBnsieT BaxHyo
MHOPMaLMIO 0 YacToTe BpalleHWUs ABUraTensi, TOMMBHON SKOHOMUYHOCTH,
YPOBHSIX BbIOPOCOB 1 NMoka3aHusx AaTtymkoB. Kpome Toro, oHa obHapyxuBaeT u
oTtobpaaeT KoAbl HEUCMPaBHOCTEW, MO3BOSSA TEXHMKAM ObICTPO BbISBMATb 1
YCTPaHATb Npobrnemsi.

B uenom, OBD urpaet BaxHyto posfb B 06Cny>XnBaHum aBTomobuns, noaaepxveas
ONTUMarnbHY NPOM3BOAUTENBHOCTb U COKpaLlasi BbIGpOChI. [1py HaxaTum KHOMKK
OBD ycTponcTBO aBTOMaTUYECKN MHULMMPYET noaknodeHve. [ocne ycnewHoro
NOAKIOYEHNs Bbl MepengeTe Ha cTpaHuuy guarHoctuku OBD.

5.4 ®ann

3OTa yHKLMA NO3BOSIAET 3aMUCbIBaTb U COXPaHATb AaHHbIE, BKIHOYas
[OMarHOCTUYEeCKMe OTHYETbI, MOTOKM AaHHbIX U M306paXkeHus Ans AanbHenwero
MCMOMb30BaHNA 1 aHanmsaa.

5.5 KoHcynbrauus

3T1a hyHKUMSA NO3BONSAET NONYYUTb AOCTYM K KOMMMEKCHON 6a3e AaHHbIX
MHGOPMaLMM 0 PEMOHTE, KoTopas BKNtoyaet bubnuotekm kogos DTC, cnvcku
NOKPbITUS aBTOMOOUNSA 1 NoapobHbIe pykoBoACTBa NOMb3oBaTensi.

5.6 TexHn4eckoe o6cnyxMBaHue

MeHto «TexHu4eckoe oGCnyKuBaHUE» BKIOYAET B ce6s1 YacTo UCMOSb3yeMble
hyHKLMM TEXHUYECKOTO 0BCYXMBaHUS M cOpoca, MoMorarLLme B perynsipHoM
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obcnyxuBaHuy aBToMobuns.

5.7 Cnyx6a noanepxKu KIMeHToB

[MoTsHUTe BHM3 NaHenb 3agad, HanauTe 3Ha4YoK CJ'Iy)K6bI noaaepXKN KIneHToB,
LLENTKHUTE MO HEMY, U NOABUTCA cny>|<6a noaaepXKU KIMeHToB, KOTopaa OTBETUT Ha
BOMPOCbI, BO3HUKaKOLLME BO BpeEMA NCNOSb30BaHUA NPOAYKTa.

5.8 ObHoBRNEHue

Mcnonbayite yHKLMIO 0GHOBMEHWS ANst MPOBEPKU U 3arpy3Kku HOBOTO
NporpamMMHOro o6ecneyeHuns U NPUNOKEHWIA.

5.9 O6paTtHas cBsA3b

Ecnv Bo Bpemsi AnarHoCTUKI Bbl CTOSIKHETECH C HEPELLEHHbIMU NpoGremMamMu unm
oLwmnbkaMm NporpaMmMHOro oGecneyeHusi, Bbl MOXETE BOCMOSIb30BaTLCSA (hYHKLMEN
obpaTHoI cBsiau, YTOObLI OTNPaBKTL nocneaHue 20 3anucei AnarHoCTUYECKX
TECTOB B Hallly CEpPBUCHYIO Cryx0y. Hala komaHaa npoaHanuanpyeT AaHHble 1
onepaTuBHO YCTPaHUT Hemnonazky, YTobbl yry4ylinTb NPOAYKT U NoNb30BaTeNbCKUii
OnbIT.

5.10 Hactpoiku

MeHto HacTpoek No3BOssIET BaM HAcTpamBaTb YCTPOMCTBO B COOTBETCTBUM C
BalLUMMW NpeAnoyTeHnaMU. HacTpowite Takme napamMeTpbl, Kak s3blK, YacOBOW MOSC,
WiFi, penoBas nicpopmaumsa n 1. a.

06 BonpocoB u oTtBeTOB

B: Mouemy o6HOBMNEHME NporpammHoro obecneveHusi He ynaetca?
A: MNpoBepkTe, cTabUNbHO N NOAKMHOYEHO YCTPOMUCTBO K VIHTEPHETY.

B: Mouemy Ha ycTponcTBe HET MUTaHUS nocne nogkmoyeHns k nopty DLC
aBTomobuna?

A: TpoBepbTe, HaAEXHO N NOAKMYEHO YCTPOUCTBO, 1 ybeanTech, YTo 3axuraHme
aBTOMOOMIS BKIOYEHO.

B: Mouyemy s He MOry Mony4nTb 4OCTYN K CUCTEME SNEKTPOHHOIO Grioka
ynpasrneHus asTomobunsa?
A: MpoBepbTe, 060pyaoBaH N aBTOMOOWIb CUCTEMOW, NPABUIBHO MU NOAKIOYEHO
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YCTPOWCTBO W BKITIOYEHO NN 3aXuraHne aBToMobuns.

B: MNoyemy cuctema octaHaBnMBaETCA NPY CYATLIBAHUMN MOTOKA AAHHbIX?

O: 370 MOXeT ObITb BbI3BAHO HEHAAEXKHBLIM coeauHeHueM. NoxanyicTa,

OTKIOYUTE YCTPOWCTBO ¥ MOBTOPUTE MOMbBITKY.

B: I'quemy 3KpaH MuraeT npu 3anycke 3aXxuraHus nBuratens?
0O: 310 HOpMarlibHOEe fABlieHne, Bbi3BaHHOE 3NeKTPOMarHUTHbIMU NoMexamu.

07 YcnoBusa rapaHTum

» lapaHTusa genicTBUTENbHA TOMBKO ANS Nofb3oBaTenem, Kotopble nprobpenu
npoaykumio ANCEL yepes aBTopr3oBaHHbIe KaHarbl.

* ANCEL npenocTaBndaeT rapaHTUio CPOKOM Ha OAUH rof ¢ AaTbl akTuBaunn
NnpoAyKTa, KoTopaa pacnpocTpaHAeTCA Ha AedekTbl MaTepuanos Unm
N3roToBreHus. MapaHTUHLIA CPOK MOXET ObITb U3MEHEH B COOTBETCTBUU C
MECTHbIM 3aKOHOAATENbCTBOM.

. ,D.aHHaFI rapaHTuA He pacrnpoCTpaHAEeTCA Ha NoBpeXaeHus yCTpOVICTBa
nnn ero KOMNOHEeHTOB, Bbl3BaHHbIE HENPaBUIIbHbIM UCMOSIb30BaHUNEM,
HeCaHKUMOHNPOBAHHbIMU MO,qI/Iq)I/IKaLWIFlMVI, MCcnonb3oBaHMEM He No Ha3Ha4YeHuto
nnu 3KcnnyaTaLw|e|7| He Mo HasHa4yeHuto.

» KomneHcauus 3a noBpexaeHve naHenu npubopos, Bbi3BaHHOE AedeKTamu B
3TOM YCTPOWNCTBE, OrpaHnynBaeTcst peMoHToM unu 3ameHon. ANCEL He HeceT
OTBETCTBEHHOCTY 3a Nt0Oble KOCBEHHbIE UMW CryYaliHble YObITKN.

* ANCEL ocTaBnsieT 3a cobol npaBo onpeaensaTb Xxapaktep noboro noBpexaeHus
YCTPOWCTBA HA OCHOBE NPEANUCaHHbIX UM METOLOB NPOBEPKU. HKakue areHThl,
coTpyaHukn unu genosble npeactasuteny ANCEL He ynonHoMoueHbl Aenatb
Kkakve-nnbo noATBepPXAEHNS, YBEAOMIEHNS U 06s3aTenbCTBa OTHOCUTENBHO
npoayktoB ANCEL 6e3 siBHOro paspeLueHus.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

CepBucHas nuHusa: 0755-81751202

OnekTpoHHas noyTa crnyx6bl NOAAEPXKKM KITMEHTOB: support@anceltech.com
OdmumanbHbin Beb-cant: www.anceltech.com

Ob6yyatoLme matepuans! Mo NPOAYKLMW, BUAEOPOIUKM, BONPOCHI U OTBETHI, @
TakKkKe CMMCKM MOKPbITUSA AOCTYNHbI Ha oduumansHom cavite ANCEL.
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01 Panoramica del prodotto

ANCEL DS500 Elite e DS500 BT sono dispositivi diagnostici intelligenti basati

sul sistema Android 10. Dotati di un touchscreen da 7 pollici, offrono funzioni
diagnostiche eccezionali, professionali e complete, tra cui lettura e cancellazione
dei DTC, lettura dei dati in tempo reale, test di attuazione, reset, ecc. Il DS500 Elite
adotta un approccio diagnostico integrato, connettendosi al veicolo tramite un cavo
diagnostico. Al contrario, il DS500 BT si connette al veicolo tramite un adattatore
Bluetooth ed esegue la diagnostica in modalita wireless tramite comunicazione
Bluetooth.

02 Componenti e controlli

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Touchscreen: display da 7 pollici per l'interazione con l'utente.
Porta di ricarica: porta di ricarica Type-C per la ricarica o la trasmissione dati.
. Slot di espansione USB: per il collegamento di un modulo di espansione USB.
. Interfaccia del cavo diagnostico: collegamento alla porta OBD del veicolo per
la diagnosi. (Applicabile solo a DS500 Elite)
. Pulsante di accensione/blocco schermo: tenere premuto per 3 secondi per
accendere o spegnere; premere una volta per bloccare o sbloccare lo schermo.
6. Altoparlante: fornisce indicatori audio per lo stato della connessione e
informazioni importanti.
7. Cavalletto regolabile: progettato per sostenere il dispositivo su una superficie
piana.
8. Spia luminosa: indica lo stato del connettore Bluetooth, indicando se € acceso
0 in comunicazione attiva. (Applicabile solo a DS500 BT)
9. Interfaccia OBD16: si collega alla porta diagnostica DLC del veicolo. (Applicabile
solo a DS500 BT)

BwNa
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03 Specifiche tecniche

Schermo: 7,0 pollici

Risoluzione: 1024*600 pixel

Ambiente di funzionamento: 0°C~50°C (32°F~122°F)
Ambiente di conservazione: -20°C~60°C (-4°F~140°F)

Ingresso Type-C: 5V CC/2,5A

Ingresso OBD: 9~18 V CC/1,2 A

Protocolli supportati: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO, ISO
14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Come utilizzare

4.1 Collegare il dispositivo al veicolo tramite la porta OBDIl/Data Link
Connector (DLC)

I DLC e in genere una porta a 16 pin in cui i lettori di codici diagnostici si
interfacciano con il computer di bordo del veicolo. Il DLC si trova solitamente entro
12 pollici dal centro del cruscotto, sotto o attorno al lato del conducente nella
maggior parte dei veicoli. Se il connettore non si trova sotto il cruscotto, un'etichetta
potrebbe indicarne la posizione. In alcuni veicoli asiatici ed europei, il DLC si
trova dietro il posacenere, che potrebbe dover essere rimosso per accedere al

02
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connettore. Se non riesci a trovare il DLC, fai riferimento al manuale di assistenza
del veicolo per indicazioni.

4.2 Accendere I'accensione del veicolo.

Nota: non é necessario avviare il motore.

4.3 Accendere il dispositivo.

4.4 Una volta avviato il sistema Android, impostare la lingua e il Wi-
Fi.
Il dispositivo visualizzera quindi I'interfaccia principale. Selezionare la funzione
desiderata sull'interfaccia per accedere alla funzione diagnostica corrispondente.

05 Descrizione delle funzioni

5.1 Ricerca automatica

La funzione di ricerca automatica puo leggere automaticamente il numero VIN
del veicolo e identifica la marca, il modello e I'anno. Cio consente di accedere
rapidamente alle funzioni diagnostiche direttamente senza input manuali. Se
le informazioni sul veicolo non possono essere lette, & possibile immetterle
manualmente e continuare la diagnosi.

5.2 Diagnosi

La funzione Diagnosi consente di selezionare manualmente la marca, il modello e
03

m]
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I'anno del veicolo per avviare il processo diagnostico. Questa funzione € utilizzata
al meglio quando si ha familiarita con le informazioni del veicolo. In caso di dubbi,
si consiglia di utilizzare la funzione Diagnosi intelligente.

5.3 0BD

La diagnostica di bordo (OBD) & un sistema presente nella maggior parte dei
veicoli moderni che monitora e diagnostica le prestazioni di vari componenti.
Consente ai meccanici e ai proprietari di veicoli di accedere ai dati in tempo reale,
rendendo piu efficiente la risoluzione dei problemi. L'OBD fornisce informazioni
critiche su velocita del motore, efficienza del carburante, livelli di emissione e letture
dei sensori. Inoltre, rileva e visualizza i codici di errore, consentendo ai tecnici

di identificare e risolvere rapidamente i problemi. Nel complesso, 'OBD svolge

un ruolo fondamentale nella manutenzione del veicolo, supportando prestazioni
ottimali e riducendo le emissioni. Quando si preme il pulsante OBD, il dispositivo
avvia automaticamente la connessione. Una volta che la connessione ¢ riuscita, si
accede alla pagina di diagnostica OBD.

5.4 File

La funzione consente di registrare e salvare dati, inclusi report diagnostici, flussi di
dati e immagini per riferimento e analisi futuri.

5.5 Consulta

La funzione consente di accedere a un database completo di informazioni di
riparazione, che include librerie di codici DTC, elenchi di copertura del veicolo e
manuali utente dettagliati.

5.6 Manutenzione

Il menu Manutenzione include funzioni di manutenzione e ripristino comunemente
utilizzate per assistere nella manutenzione regolare del veicolo.

5.7 Servizio clienti

Apri la barra delle applicazioni, trova l'icona del servizio clienti, fai clic su di essa
e quindi apparira il servizio clienti online umano per rispondere alle domande che
incontri durante I'utilizzo del prodotto.

04
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5.8 Aggiorna

Utilizza la funzione Aggiorna per verificare e scaricare nuovi software e
applicazioni.

5.9 Feedback

Se riscontri problemi irrisolti o bug del software durante la diagnosi, puoi utilizzare
la funzione Feedback per inviare gli ultimi 20 record di test diagnostici al nostro
team di assistenza. Il nostro team analizzera i dati e risolvera il problema
tempestivamente per migliorare il prodotto e I'esperienza utente.

5.10 Impostazioni

I menu Impostazioni ti consente di personalizzare il dispositivo in base alle
tue preferenze. Configura opzioni come lingua, fuso orario, WiFi, informazioni
aziendali, ecc.

06 Domande e risposte

D: Perché I'aggiornamento software non riesce?
R: Controlla se il dispositivo & connesso stabilmente a Internet.

D: Perché il dispositivo non € alimentato dopo averlo collegato alla porta DLC del
veicolo?

R: Controlla se il dispositivo & collegato in modo sicuro e verifica che l'interruttore
di accensione del veicolo sia su ON.

D: Perché non riesco ad accedere al sistema ECU del veicolo?

R: Controlla se il veicolo & dotato del sistema, se il dispositivo & collegato
correttamente e se l'interruttore di accensione del veicolo € su ON.

D: Perché il sistema si arresta durante la lettura del flusso di dati?

R: Potrebbe essere causato da una connessione allentata. Scollegare il dispositivo
e riprovare.

D: Perché lo schermo lampeggia quando si avvia l'accensione del motore?
R: Si tratta di un evento normale causato da interferenze elettromagnetiche.
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07 Termini di garanzia

La garanzia € valida solo per gli utenti che acquistano i prodotti ANCEL tramite
canali autorizzati.

ANCEL fornisce una garanzia di un anno dalla data di attivazione del prodotto,
che copre difetti di materiali o lavorazione. Il periodo di garanzia pud essere
soggetto a modifiche in conformita con le leggi locali.

Questa garanzia non copre i danni al dispositivo o ai suoi componenti causati
da uso improprio, modifiche non autorizzate, uso per scopi non previsti o
funzionamento in un modo non specificato nel manuale.

Il risarcimento per danni al cruscotto causati da difetti di questo dispositivo e
limitato alla riparazione o alla sostituzione. ANCEL non sara responsabile per
eventuali danni indiretti o incidentali. = ANCEL si riserva il diritto di determinare

la natura di qualsiasi danno al dispositivo in base ai metodi di ispezione
prescritti. Nessun agente, dipendente o rappresentante commerciale di ANCEL &
autorizzato a effettuare conferme, notifiche o impegni in merito ai prodotti ANCEL
senza esplicita autorizzazione.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Linea di assistenza: 0755-81751202

Email del servizio clienti: support@anceltech.com

Sito Web ufficiale: www.anceltech.com

Tutorial sui prodotti, video, domande e risposte ed elenchi di copertura sono
disponibili sul sito web ufficiale dellANCEL.
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01 Visdao Geral do Produto

ANCEL DS500 Elite e DS500 BT séao dispositivos de diagndstico inteligentes
equipados com o sistema Android 10. Equipados com um ecra tactil de 7
polegadas, oferecem funcdes de diagnodstico excecionais, profissionais e
abrangentes, incluindo leitura e limpeza de DTC, leitura de dados em tempo real,
testes de atuacao, reinicializagéo, etc. O DS500 Elite adota uma abordagem de
diagndstico integrada, ligando-se ao veiculo através de um cabo de diagnéstico.
Em contraste, o DS500 BT liga-se ao veiculo através de um adaptador Bluetooth e
realiza diagnosticos sem fios através da comunicagéo Bluetooth.

02 Componentes e Controles

DS500 Elite ‘ DS500 BT
o
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. Ecra tactil: ecra de 7 polegadas para interacéo do utilizador.

2. Porta de carregamento: Porta de carregamento tipo C para carregamento ou
transmissao de dados.

3. Ranhura de expansao USB: para ligar um médulo de expansao USB.

4. Interface do cabo de diagnéstico: ligue a porta OBD do veiculo para
diagnostico. (Aplicavel apenas ao DS500 Elite)

5. Botado de alimentagao/bloqueio do ecra: pressione e mantenha pressionado
durante 3 segundos para ligar ou desligar; Prima uma vez para bloquear ou
desbloquear o ecra.

6. Altifalante: fornece indicadores de audio para o estado da ligagéo e
informagdes importantes.

7. Suporte ajustavel: concebido para suportar o dispositivo numa superficie
plana.

8. Luz indicadora: indica o estado do conector Bluetooth, indicando se esta ligado
ou a comunicar ativamente. (Aplicavel apenas ao DS500 BT)

9. Interface OBD16: Ligue a porta de diagnéstico DLC do veiculo. (Aplicavel

apenas ao DS500 BT)

03 Especificagoes técnicas

Ecra: 7,0 polegadas

Resolugao: 1024*600 pixéis

Ambiente de trabalho: 0°C~50°C (32°F~122°F)

Ambiente de armazenamento: -20°C~60°C (-4°F~140°F)

Entrada tipo C: 5V DC/2,5 A
Entrada OBD: 9~18V DC/1,2A

Protocolos suportados: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Como usar

4.1 Conecte o dispositivo ao seu veiculo através da porta OBDIl/Data
Link Connector (DLC)

O DLC é normalmente uma porta de 16 pinos onde os leitores de cédigo de
diagndstico fazem interface com o computador de bordo do veiculo. O DLC
geralmente fica localizado a 12 polegadas do centro do painel, abaixo ou ao redor
do lado do motorista na maioria dos veiculos. Se o conector ndo estiver abaixo do
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painel, uma etiqueta pode indicar sua localizagdo. Em alguns veiculos asiaticos e
europeus, o DLC fica localizado atras do cinzeiro, que pode precisar ser removido
para acessar o conector. Se vocé ndo encontrar o DLC, consulte o manual de
servigo do veiculo para obter orientagao.

4.2 Ligue a ignicao do veiculo.

Nota: Nao é necessario ligar o motor.

4.3 Ligue o dispositivo.

4.4 Assim que o sistema Android iniciar, defina o idioma e o Wi-Fi.

O dispositivo exibira a interface principal. Selecione a funcéo desejada na interface
para acessar o recurso de diagndstico correspondente.

O 5 Descrigao das fungoes

5.1 AutoSearch

A funcao Autosearch pode ler automaticamente o numero VIN do veiculo e
identificar a marca, o modelo e o ano. Isso permite que vocé acesse rapidamente
as fungdes de diagndstico diretamente, sem entrada manual. Se as informagdes
do veiculo ndo puderem ser lidas, vocé pode inseri-las manualmente e continuar o
diagndstico.

5.2 Diagnosticar
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O recurso Diagnostico permite que vocé selecione manualmente a marca, o
modelo e o ano do veiculo para iniciar o processo de diagnéstico. Esta fungao é
melhor usada quando vocé esta familiarizado com as informagdes do veiculo. Se
nao tiver certeza, é recomendavel usar o recurso Diagndstico Inteligente.

5.3 0BD

O Diagnostico de Bordo (OBD) é um sistema presente na maioria dos veiculos
modernos que monitora e diagnostica o desempenho de varios componentes.

Ele permite que mecanicos e proprietarios de veiculos acessem dados em tempo
real, tornando a solugéo de problemas mais eficiente. O OBD fornece informagdes
criticas sobre velocidade do motor, eficiéncia de combustivel, niveis de emisséo e
leituras de sensores. Além disso, ele detecta e exibe cédigos de falha, permitindo
que os técnicos identifiquem e resolvam problemas rapidamente.

No geral, o OBD desempenha um papel vital na manutengéo do veiculo, apoiando
o desempenho ideal e reduzindo as emissdes. Quando vocé pressiona o botao
OBD, o dispositivo inicia a conexao automaticamente. Assim que a conexao for
bem-sucedida, vocé entrara na pagina de diagnostico do OBD.

5.4 Arquivo

A fungao permite que vocé registre e salve dados, incluindo relatérios de
diagnéstico, fluxos de dados e imagens para referéncia e analise futuras.

5.5 Consultar

A fungao permite que vocé acesse um banco de dados abrangente de informagoes
de reparo, que inclui bibliotecas de cédigos DTC, listas de cobertura de veiculos e
manuais de usuario detalhados.

5.6 Manutencéo

O menu Manutengéo inclui fungdes de manutengéo e redefinicdo comumente
usadas para auxiliar na manutengao regular do veiculo.

5.7 Atendimento ao cliente

Abra a barra de tarefas, encontre o icone de atendimento ao cliente, clique nele e,
em seguida, o atendimento ao cliente humano online aparecera para responder as
perguntas que vocé encontrar durante o uso do produto.

[ PT |
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5.8 Atualizar

Use a fungao Atualizar para verificar e baixar novos softwares e aplicativos.

5.9 Feedback

Se vocé encontrar algum problema nao resolvido ou bugs de software durante o
diagndstico, vocé pode usar a fungdo Feedback para enviar os ultimos 20 registros
de teste de diagnostico para nossa equipe de servigo. Nossa equipe analisara

os dados e solucionara o problema prontamente para melhorar o produto e a
experiéncia do usuario.

5.10 Configuragoes

O menu Configuragdes permite que vocé personalize o dispositivo de acordo com
suas preferéncias. Configure opgdes como idioma, fuso horario, WiFi, informagdes
comerciais, etc.

06 Perguntas e respostas

P: Por que a atualizacéo do software falha?
R: Verifique se o dispositivo esta conectado de forma estavel a Internet.

P: Por que nado ha energia com o dispositivo apds conecta-lo a porta DLC do
veiculo?

R: Verifique se o dispositivo estd conectado com seguranga e verifique se a chave
de ignicéo do veiculo esta LIGADA.

P: Por que n&o consigo acessar o sistema ECU do veiculo?

R: Verifique se o veiculo esta equipado com o sistema, se o dispositivo esta
conectado corretamente e se a chave de ignicéo do veiculo esta LIGADA.

P: Por que o sistema para durante a leitura do fluxo de dados?

R: Isso pode ser causado por conexao frouxa. Desconecte o dispositivo e tente
novamente.

P: Por que a tela pisca quando a ignicdo do motor € ligada?
R: Isso € uma ocorréncia normal causada por interferéncia eletromagnética.
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07 Termos de garantia

» Agarantia é valida somente para usuarios que compram produtos ANCEL por
meio de canais autorizados.

* AANCEL oferece uma garantia de um ano a partir da data de ativagéo do
produto, cobrindo defeitos de materiais ou de fabricagéo. O periodo de garantia
pode estar sujeito a ajustes de acordo com as leis locais.

» Esta garantia ndo cobre danos ao dispositivo ou seus componentes causados
por uso indevido, modificagbes ndo autorizadas, uso para fins ndo intencionais
ou operagao de maneira nao especificada no manual.

» A compensacao por danos ao painel causados por defeitos neste dispositivo é
limitada ao reparo ou substituicdo. A ANCEL nao sera responsavel por quaisquer
danos indiretos ou incidentais.

* AANCEL reserva-se o direito de determinar a natureza de qualquer dano ao
dispositivo com base em seus métodos de inspegao prescritos. Nenhum agente,
funcionario ou representante comercial da ANCEL esta autorizado a fazer
quaisquer confirmagdes, notificagbes ou compromissos em relagao aos produtos
ANCEL sem autorizagéo explicita.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Linha de servigo: 0755-81751202

E-mail de atendimento ao cliente: support@anceltech.com

Site oficial: www.anceltech.com

Os tutoriais de produtos, videos, perguntas e respostas e listas de cobertura estdo
disponiveis no site oficial da ANCEL.

[ PT |
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01 Przeglad produktu

ANCEL DS500 Elite i DS500 BT to inteligentne urzadzenia diagnostyczne oparte na
systemie Android 10. Wyposazone w 7-calowy ekran dotykowy, oferuja wyjatkowe,
profesjonalne i kompleksowe funkcje diagnostyczne, w tym odczyt i kasowanie
kodéw DTC, odczyt danych w czasie rzeczywistym, testy aktywacji, resetowanie
itp. DS500 Elite przyjmuje zintegrowane podejscie diagnostyczne, taczac sie z
pojazdem za pomoca kabla diagnostycznego. Natomiast DS500 BT tgczy sie z
pojazdem za pomoca adaptera Bluetooth i wykonuje diagnostyke bezprzewodowo
za posrednictwem komunikacji Bluetooth.

02 Komponenty i elementy sterujace

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Ekran dotykowy: 7-calowy wyswietlacz do interakcji uzytkownika.
. Port fadowania: Port fadowania typu C do tadowania lub przesytania danych.
. Gniazdo rozszerzen USB: Do podigczania modutu rozszerzen USB.
. Interfejs kabla diagnostycznego: Podtgcz do portu OBD pojazdu w celu
przeprowadzenia diagnostyki. (Dotyczy tylko DS500 Elite)
. Przycisk zasilania/blokady ekranu: Nacisnij i przytrzymaj przez 3 sekundy, aby
wigczy¢ lub wytaczyé; Nacisnij raz, aby zablokowaé lub odblokowac¢ ekran.
6. Gtosnik: Zapewnia wskazniki dzwigkowe dla stanu potgczenia i waznych
informacii.
7. Regulowana podpérka: Zaprojektowana do podtrzymywania urzadzenia na
ptaskiej powierzchni.
8. Lampka kontrolna: Wskazuje stan ztgcza Bluetooth, wskazujgc, czy jest
wigczone lub aktywnie sie komunikuje. (Dotyczy tylko DS500 BT)
9. Interfejs OBD16: Podtgcz do portu diagnostycznego DLC pojazdu. (Dotyczy
tylko DS500 BT)

B WN=
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03 Specyfikacje techniczne

Ekran: 7,0 cali

Rozdzielczo$¢: 1024*600 pikseli

Srodowisko pracy: 0°C ~ 50°C (32°F ~ 122°F)

Srodowisko przechowywania: -20°C ~ 60°C (-4°F ~ 140°F)
Wejscie typu C: 5V DC/2,5 A

Wejécie OBD: 9~18 V DC/1,2 A

Obstugiwane protokoty: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Sposob uzycia

4.1 Podtacz urzadzenie do pojazdu przez port OBDIl/ztgcze tacza
danych (DLC)

Zigcze DLC to zazwyczaj 16-stykowy port, w ktorym czytniki kodow

diagnostycznych fgczg sie z komputerem poktadowym pojazdu. Ztgcze DLC

znajduje sie zazwyczaj w odlegtosci 12 cali od srodka deski rozdzielczej, pod

lub wokot strony kierowcy w wigkszos$ci pojazdéw. Jesli ztgcze nie znajduje sie

pod deskg rozdzielcza, jego lokalizacje moze wskazywac etykieta. W niektérych

pojazdach azjatyckich i europejskich ztgcze DLC znajduje sie za popielniczka, ktorg
02
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moze trzeba bedzie wyjgc¢, aby uzyska¢ dostep do ztgcza. Jesli nie mozesz znalezé

ztgcza DLC, zapoznaj sie z instrukcjg serwisowg pojazdu.

4.2 Wiacz zapton pojazdu.

Uwaga: Nie jest konieczne uruchamianie silnika.

4.3 Wiacz urzadzenie.

4.4 Po uruchomieniu systemu Android ustaw jezyk i Wi-Fi.

Na urzadzeniu zostanie wyswietlony gtéwny interfejs. Wybierz zgdang funkcje na
interfejsie, aby uzyska¢ dostep do odpowiedniej funkcji diagnostyczne;j.

05 Opis funkcji

5.1 Automatyczne wyszukiwanie

Funkcja automatycznego wyszukiwania moze automatycznie odczyta¢ numer
VIN pojazdu i zidentyfikowa¢ marke, model i rok. Pozwala to na szybki dostep
do funkcji diagnostycznych bezposrednio bez recznego wprowadzania danych.
Jesli nie mozna odczytaé informacji o pojezdzie, mozna wprowadzi¢ je recznie i
kontynuowac diagnostyke.

5.2 Diagnostyka

Funkcja diagnostyki umozliwia reczne wybranie marki, modelu i roku pojazdu w
celu rozpoczecia procesu diagnostycznego. Z tej funkcji najlepiej korzystaé, gdy
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znasz informacje o pojezdzie. W razie watpliwosci zaleca sie skorzystanie z funkcji
inteligentnej diagnostyki.

5.3 0BD

Diagnostyka poktadowa (OBD) to system obecny w wiekszo$ci nowoczesnych
pojazdoéw, ktéry monitoruje i diagnozuje dziatanie réznych podzespotéw. Umozliwia
mechanikom i wtascicielom pojazdéw dostep do danych w czasie rzeczywistym,
Co usprawnia rozwigzywanie problemoéw. OBD dostarcza kluczowych informacji o
predkosci obrotowej silnika, oszczednosci paliwa, poziomach emisji i odczytach
czujnikow. Ponadto wykrywa i wyswietla kody btedéw, umozliwiajgc technikom
szybkg identyfikacje i rozwigzywanie problemoéw. Ogolnie rzecz biorgc, OBD
odgrywa kluczowg role w konserwaciji pojazdu, wspierajgc optymalng wydajnos¢
i redukujgc emisje. Po nacisnieciu przycisku OBD urzgdzenie automatycznie
zainicjuje potgczenie. Po pomysinym nawigzaniu potgczenia zostaniesz
przekierowany na strone diagnostyki OBD.

5.4 Plik

Funkcja umozliwia rejestrowanie i zapisywanie danych, w tym raportow
diagnostycznych, strumieni danych i obrazéw do wykorzystania w przysztosci i
analizy.

5.5 Konsultacja

Funkcja umozliwia dostep do kompleksowej bazy danych informacji o naprawach,
ktora obejmuje biblioteki kodéw DTC, listy pokrycia pojazdow i szczegotowe
instrukcje uzytkownika.

5.6 Konserwacja

Menu Konserwacja zawiera czesto uzywane funkcje konserwacji i resetowania,
ktére pomagajg w regularnej konserwacji pojazdu.

5.7 Obstuga klienta

Rozwin pasek zadan, znajdz ikone obstugi klienta, kliknij ja, a nastepnie pojawi sie
ludzka obstuga klienta online, ktéra odpowie na pytania, ktére pojawig sie podczas
korzystania z produktu.

04
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5.8 Aktualizacja

Uzyj funkcji Aktualizacja, aby sprawdzi¢ i pobra¢ nowe oprogramowanie i aplikacje.

5.9 Opinie

Jesli podczas diagnostyki napotkasz jakiekolwiek nierozwigzane problemy lub
btedy oprogramowania, mozesz uzy¢ funkcji Opinie, aby wysta¢ ostatnie 20
rekordow testéw diagnostycznych do naszego zespotu serwisowego. Nasz
zespot przeanalizuje dane i szybko rozwigze problem, aby ulepszy¢ produkt i
doswiadczenie uzytkownika.

5.10 Ustawienia

Menu Ustawienia umozliwia dostosowanie urzadzenia zgodnie z Twoimi
preferencjami. Skonfiguruj opcje, takie jak jezyk, strefa czasowa, Wi-Fi, informacje
biznesowe itp.

06 Pytania i odpowiedzi

P: Dlaczego aktualizacja oprogramowania si¢ nie udaje?
O: Sprawdz, czy urzadzenie jest stabilnie podtgczone do Internetu.

P: Dlaczego urzadzenie nie ma zasilania po podtgczeniu go do portu DLC pojazdu?

O: Sprawdz, czy urzadzenie jest prawidtowo podigczone i upewnij sie, ze stacyjka
pojazdu jest wigczona.

P: Dlaczego nie moge uzyskac¢ dostepu do systemu ECU pojazdu?

O: Sprawdz, czy pojazd jest wyposazony w system, czy urzgdzenie jest prawidtowo
podtgczone i czy stacyjka pojazdu jest wtgczona.

P: Dlaczego system zatrzymuje sie podczas odczytu strumienia danych?

O: Moze to by¢ spowodowane luznym potgczeniem. Odtgcz urzadzenie i sprobuj
ponownie.

P: Dlaczego ekran miga po uruchomieniu zaptonu silnika?
O: Jest to normalne zjawisko spowodowane zaktéceniami elektromagnetycznymi.
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07 Warunki gwarancji

* Gwarancja jest wazna tylko dla uzytkownikow, ktérzy kupujg produkty ANCEL za
posrednictwem autoryzowanych kanatéw.

» ANCEL udziela rocznej gwarancji od daty aktywacji produktu, obejmujgcej wady
materiatowe lub wykonawcze. Okres gwarancji moze podlega¢ korekcie zgodnie
z lokalnymi przepisami.

= Niniejsza gwarancja nie obejmuje uszkodzen urzgdzenia lub jego podzespotéw
spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem, nieautoryzowanymi
modyfikacjami, uzytkowaniem w celach niezgodnych z przeznaczeniem lub
obstugg w sposob nieokreslony w instrukgji.

» Odszkodowanie za uszkodzenia deski rozdzielczej spowodowane wadami
tego urzadzenia ogranicza sig¢ do naprawy lub wymiany. ANCEL nie ponosi
odpowiedzialnosci za zadne szkody posrednie lub przypadkowe.

* ANCEL zastrzega sobie prawo do okreslenia charakteru uszkodzenia
urzgdzenia na podstawie zalecanych metod kontroli. Zaden agent, pracownik
ani przedstawiciel handlowy ANCEL nie jest upowazniony do dokonywania
jakichkolwiek potwierdzen, powiadomien ani zobowigzan dotyczacych produktow
ANCEL bez wyraznego upowaznienia.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Linia serwisowa: 0755-81751202

E-mail obstugi klienta: support@anceltech.com

Oficjalna strona internetowa: www.anceltech.com

Samouczki dotyczace produktéw, filmy wideo, pytania i odpowiedzi oraz listy
objetych gwarancjg sag dostepne na oficjalnej stronie internetowej ANCEL.

=l
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01 Productoverzicht

ANCEL DS500 Elite en DS500 BT zijn intelligente diagnoseapparaten met
Android 10. Ze zijn uitgerust met een 7-inch touchscreen en bieden uitzonderlijke,
professionele en uitgebreide diagnosefuncties, waaronder het uitlezen en wissen
van DTC's, het uitlezen van realtime gegevens, actuatietests en resetten. De
DS500 Elite maakt gebruik van een geintegreerde diagnosemethode en maakt
verbinding met het voertuig via een diagnosekabel. De DS500 BT daarentegen
maakt verbinding met het voertuig via een Bluetooth-adapter en voert draadloos
diagnoses uit via Bluetooth-communicatie.

02 Componenten en bedieningselementen

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Touchscreen: 7-inch display voor gebruikersinteractie.

. Oplaadpoort: Type-C-oplaadpoort voor opladen of gegevensoverdracht.

USB-uitbreidingsslot: Voor het aansluiten van een USB-uitbreidingsmodule.

. Diagnosekabelinterface: Aansluiten op de OBD-poort van het voertuig voor

diagnose. (Alleen van toepassing op de DS500 Elite)

. Aan/uit-/schermvergrendelingsknop: Houd 3 seconden ingedrukt om in of uit

te schakelen; druk eenmaal om het scherm te vergrendelen of te ontgrendelen.

6. Luidspreker: Geeft audio-indicatoren weer voor de verbindingsstatus en
belangrijke informatie.

7. Verstelbare standaard: Ontworpen om het apparaat op een vlakke ondergrond
te plaatsen.

8. Indicatielampje: Geeft de status van de Bluetooth-connector aan en geeft aan
of deze is ingeschakeld of actief communiceert. (Alleen van toepassing op de
DS500 BT)

9. OBD16-interface: Sluit aan op de DLC-diagnosepoort van het voertuig. (Alleen

van toepassing op de DS500 BT)

FNFRNIN

(3]

03 Technische specificaties

Scherm: 7,0 inch

Resolutie: 1024*600 pixels

Werkomgeving: 0°C~50°C (32°F~122°F)
Opslagomgeving: -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Type-C-ingang: 5V DC/2,5 A

OBD-ingang: 9~18 V DC/1,2 A

Ondersteunde protocollen: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO,
ISO 14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Hoe te gebruiken

-
4.1 Sluit het apparaat aan op uw voertuig via de OBDIl-poort/Data
Link Connector (DLC)

De DLC is doorgaans een 16-pins poort waar diagnostische codelezers
communiceren met de boordcomputer van het voertuig. De DLC bevindt zich
meestal binnen 12 inch van het midden van het dashboard, onder of rond de
bestuurderskant in de meeste voertuigen. Als de connector zich niet onder
het dashboard bevindt, kan een label de locatie ervan aangeven. In sommige

02
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Aziatische en Europese voertuigen bevindt de DLC zich achter de asbak, die
mogelijk moet worden verwijderd om toegang te krijgen tot de connector. Als u de
DLC niet kunt vinden, raadpleeg dan de servicehandleiding van het voertuig voor
meer informatie.

4.2 Zet het contact van het voertuig aan.

Opmerking: het is niet nodig om de motor te starten.

4.3 Schakel het apparaat in.
4.4 Zodra het Android-systeem start, stelt u de taal en Wi-Fi in.

Het apparaat geeft vervolgens de hoofdinterface weer. Selecteer de gewenste
functie op de interface om toegang te krijgen tot de bijpbehorende diagnostische
functie.

05 Functiebeschrijving

5.1 Automatisch zoeken

De functie Automatisch zoeken kan automatisch het VIN-nummer van het voertuig
lezen en het merk, model en jaar identificeren. Hiermee kunt u snel rechtstreeks
toegang krijgen tot de diagnostische functies zonder handmatige invoer. Als de
voertuiginformatie niet kan worden gelezen, kunt u deze handmatig invoeren en
doorgaan met de diagnose.
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5.2 Diagnose

Met de functie Diagnose kunt u handmatig het merk, model en jaar van het voertuig
selecteren om het diagnoseproces te starten. Deze functie kunt u het beste
gebruiken als u bekend bent met de voertuiginformatie. Als u het niet zeker weet,
wordt aanbevolen om de functie Intelligente diagnose te gebruiken.

5.3 0BD

On-Board Diagnostics (OBD) is een systeem dat aanwezig is in de meeste
moderne voertuigen en dat de prestaties van verschillende componenten bewaakt
en diagnosticeert. Het stelt monteurs en voertuigeigenaren in staat om toegang te
krijgen tot realtime gegevens, waardoor probleemoplossing efficiénter wordt. OBD
biedt cruciale informatie over motortoerental, brandstofefficiéntie, emissieniveaus
en sensorwaarden. Bovendien detecteert en toont het foutcodes, zodat technici
problemen snel kunnen identificeren en oplossen.

Over het algemeen speelt OBD een belangrijke rol bij voertuigonderhoud, het
ondersteunt optimale prestaties en vermindert emissies. Wanneer u op de OBD-
knop drukt, start het apparaat automatisch de verbinding. Zodra de verbinding
succesvol is, komt u op de OBD-diagnosepagina.

5.4 Bestand

Met deze functie kunt u gegevens registreren en opslaan, waaronder diagnostische
rapporten, gegevensstromen en afbeeldingen voor toekomstige referentie en
analyse.

5.5 Raadpleeg

Met deze functie krijgt u toegang tot een uitgebreide reparatie-infodatabase,
met DTC-codebibliotheken, voertuigdekkingslijsten en gedetailleerde
gebruikershandleidingen.

-l
5.6 Onderhoud

Het menu Onderhoud bevat veelgebruikte onderhouds- en resetfuncties om te
helpen bij het reguliere onderhoud van het voertuig.

5.7 Klantenservice

Trek de taakbalk naar beneden, zoek het klantenservicepictogram, klik erop
04
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en vervolgens verschijnt de menselijke online klantenservice om de vragen te
beantwoorden die u tegenkomt tijdens het gebruik van het product.

5.8 Update

Gebruik de updatefunctie om te controleren op nieuwe software en applicaties en
deze te downloaden.

5.9 Feedback

Als u tijldens de diagnose onopgeloste problemen of softwarefouten tegenkomt,
kunt u de Feedback-functie gebruiken om de laatste 20 diagnostische testrecords
naar ons serviceteam te sturen. Ons team analyseert de gegevens en lost het
probleem snel op om het product en de gebruikerservaring te verbeteren.

5.10 Instellingen

Met het menu Instellingen kunt u het apparaat aanpassen aan uw voorkeuren.
Configureer opties zoals taal, tijdzone, wifi, bedrijfsinformatie, enz.

06 V&A

V: Waarom mislukt de software-upgrade?
A: Controleer of het apparaat stabiel is verbonden met internet.

V: Waarom is er geen stroom bij het apparaat nadat het is aangesloten op de DLC-
poort van het voertuig?

A: Controleer of het apparaat goed is aangesloten en controleer of de
contactschakelaar van het voertuig op AAN staat.

V: Waarom heb ik geen toegang tot het ECU-systeem van het voertuig?

A: Controleer of het voertuig is uitgerust met het systeem, of het apparaat correct is
aangesloten en of de contactschakelaar van het voertuig op AAN staat.

V: Waarom stopt het systeem tijdens het lezen van de gegevensstroom?

A: Dit kan worden veroorzaakt door een losse verbinding. Koppel het apparaat los
en probeer het opnieuw.
05
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V: Waarom knippert het scherm wanneer de motor start?

A: Dit is een normaal verschijnsel dat wordt veroorzaakt door elektromagnetische
interferentie.

07 Functiebeschrijving

» De garantie is alleen geldig voor gebruikers die ANCEL-producten kopen via
geautoriseerde kanalen.

» ANCEL biedt een garantie van één jaar vanaf de datum van activering van het
product, met betrekking tot materiaal- of fabricagefouten. De garantieperiode kan
worden aangepast in overeenstemming met de lokale wetgeving.

» Deze garantie dekt geen schade aan het apparaat of de componenten ervan die
is veroorzaakt door verkeerd gebruik, ongeautoriseerde wijzigingen, gebruik voor
onbedoelde doeleinden of bediening op een manier die niet in de handleiding is
gespecificeerd.

» Compensatie voor schade aan het dashboard die is veroorzaakt door defecten in
dit apparaat, is beperkt tot reparatie of vervanging. ANCEL is niet aansprakelijk
voor indirecte of incidentele schade.

» ANCEL behoudt zich het recht voor om de aard van de schade aan het apparaat
te bepalen op basis van de voorgeschreven inspectiemethoden. Geen agenten,
werknemers of bedrijfsvertegenwoordigers van ANCEL zijn bevoegd om
bevestigingen, meldingen of toezeggingen te doen met betrekking tot ANCEL-
producten zonder expliciete toestemming.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Servicelijn: 0755-81751202

E-mailadres klantenservice: support@anceltech.com

Officiéle website: www.anceltech.com

Producthandleidingen, video's, vragen en antwoorden en dekkingslijsten zijn
beschikbaar op de officiéle website van ANCEL.

=
4
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01 Produktoversikt

ANCEL DS500 Elite och DS500 BT ar intelligenta diagnostikenheter som drivs
av Android 10-systemet. Utrustade med en 7-tums pekskarm levererar de
exceptionella, professionella och omfattande diagnostikfunktioner, inklusive
avlasning och radering av felkoder, avlasning av data i realtid, aktiveringstester,
aterstallning etc. DS500 Elite anvander en integrerad diagnostisk metod och
ansluter till fordonet via en diagnostikkabel. Daremot ansluts DS500 BT till
fordonet med en Bluetooth-adapter och utfor diagnostik tradlost via Bluetooth-
kommunikation.

02 Komponenter och kontroller

DS500 Elite ‘ DS500 BT
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. Pekskdrm: 7-tums skarm for anvandarinteraktion.

. Laddningsport: Typ-C-laddningsport for laddning eller dataéverforing.

. USB-expansionskortplats: For anslutning av en USB-expansionsmodul.

. Diagnostikkabelgranssnitt: Anslut till fordonets OBD-port for diagnos. (Galler
endast DS500 Elite)

. Strom-/skdrmlasknapp: Tryck och hall in i 3 sekunder for att sla pa eller av;
Tryck en gang for att Iasa eller lasa upp skarmen.

. Hogtalare: Visar ljudindikatorer for anslutningsstatus och viktig information.

. Justerbart stéd: Utformad for att stddja enheten pa en plan yta.

. Indikatorlampa: Indikerar statusen for Bluetooth-kontakten och om den ar
paslagen eller kommunicerar aktivt. (Galler endast DS500 BT)

9. OBD16-granssnitt: Anslut till fordonets DLC-diagnosport. (Galler endast DS500

BT)

(3] A OWON=
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03 Tekniska specifikationer

Skarm: 7,0 tum

Uppldsning: 1024*600 pixlar
Arbetsmiljo: 0°C~50°C (32°F~122°F)
Lagringsmilj6: -20°C~60°C (-4°F~140°F)
Typ-C-ingang: 5V DC/2,5A
OBD-ingang: 9~18V DC/1,2A

Protokoll som stéds: SAE J1850 PWM, SAE J1850 VPW, ISO 9141-2 ISO, ISO
14230-4 KWP, ISO 15765-4 CAN, CANFD.

04 Hur man anvander

4.1 Anslut enheten till ditt fordon via OBDII-porten/
Datalankanslutningen (DLC)

DLC ar vanligtvis en 16-stiftsport dar diagnostiska kodlasare granssnitt med

fordonets inbyggda dator. DLC:n ar vanligtvis placerad inom 12 tum fran mitten

av instrumentbradan, under eller runt férarsidan i de flesta fordon. Om kontakten

inte ar under instrumentbradan kan en etikett indikera dess placering. | vissa
asiatiska och europeiska fordon ar DLC placerad bakom askkoppen, som kan (7]
behdva tas bort for att komma at kontakten. Om du inte kan hitta DLC, se fordonets
servicemanual for vagledning.

02
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4.2 Sla pa fordonets tindning.

Obs: Det dr inte nodvdndigt att starta motorn.

4.3 Sla pa enheten.
4.4 Nar Android-systemet startar, stall in sprak och Wi-Fi.

Enheten kommer da att visa huvudgranssnittet. Valj dnskad funktion pa granssnittet
for att komma at motsvarande diagnosfunktion.

05 Funktionsbeskrivning

5.1 Autosokning

Autosokningsfunktionen kan automatiskt 1asa av fordonets VIN-nummer

och identifierar marke, modell och ar. Detta gor att du snabbt kan komma at
diagnosfunktionerna direkt utan manuell inmatning. Om fordonsinformationen inte
kan lasas kan du ange den manuellt och fortsatta diagnosen.

5.2 Diagnostisera

Med diagnosfunktionen kan du manuellt valja fordonets marke, modell och ar for
att starta diagnostikprocessen. Denna funktion anvands bast nar du ar bekant
med fordonsinformationen. Om du ar osadker rekommenderar vi att du anvander
funktionen Intelligent diagnos.
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5.3 OBD

On-Board Diagnostics (OBD) ar ett system som finns i de flesta moderna fordon
som 6vervakar och diagnostiserar prestanda hos olika komponenter. Det gor
det mojligt for mekaniker och fordonsagare att fa tillgang till realtidsdata, vilket
gor felsokningen mer effektiv. OBD ger viktig information om motorvarvtal,
bransleeffektivitet, emissionsnivaer och sensoravlasningar. Dessutom upptéacker
och visar den felkoder, vilket gor att tekniker kan identifiera och I6sa problem
snabbt.

Sammantaget spelar OBD en viktig roll i fordonsunderhall, vilket stéder optimal
prestanda och minskar utslappen. Nar du trycker pa OBD-knappen kommer
enheten automatiskt att initiera anslutningen. Néar anslutningen ar framgangsrik
kommer du in pa OBD-diagnostiksidan.

5.4 Fil

Funktionen later dig spela in och spara data, inklusive diagnostiska rapporter,
datastrdmmar och bilder fér framtida referens och analys.

5.5 Radfraga

Funktionen ger dig tillgang till en omfattande reparationsinformationsdatabas,
som inkluderar DTC-kodbibliotek, fordonstackningslistor och detaljerade
anvandarmanualer.

5.6 Underhall

Underhallsmenyn innehaller vanliga underhalls- och aterstallningsfunktioner for att
hjalpa till med regelbundet fordonsunderhall.

5.7 Kundtjanst

Dra ner aktivitetsfaltet, hitta kundtjanstikonen, klicka pa den, och sedan kommer
mansklig onlinekundtjénst att dyka upp for att svara pa fragorna du stoter pa under
anvandningen av produkten.

5.8 Uppdatering

Ea

Anvand uppdateringsfunktionen for att sdka efter och ladda ner ny programvara
och applikationer.

04
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5.9 Feedback

Om du stoter pa nagra oldsta problem eller programvarubuggar under diagnosen
kan du anvanda feedbackfunktionen for att skicka de senaste 20 diagnostiska
testposterna till vart serviceteam. Vart team kommer att analysera data och felsoka
problemet omgaende for att férbattra produkten och anvandarupplevelsen.

5.10 Instéllningar

Menyn Instéllningar later dig anpassa enheten enligt dina preferenser. Konfigurera
alternativ som sprak, tidszon, WiFi, foretagsinformation etc.

06 Fragor och svar

F: Varfor misslyckas mjukvaruuppgraderingen?

S: Kontrollera om enheten ar stabilt ansluten till internet.

F: Varfor finns det ingen strom till enheten efter att den ansiutits till fordonets DLC-
port?

S: Kontrollera om enheten ar ordentligt ansluten och verifiera att fordonets
tandningslas ar paslagen.

F: Varfor kan jag inte komma at fordonets ECU-system?

S: Kontrollera om fordonet ar utrustat med systemet, om enheten ar korrekt
ansluten och om fordonets tandningslas ar PA.

F: Varfor stannar systemet nar datastrommen lases?
S: Detta kan orsakas av 10s anslutning. Koppla ur enheten och forsok igen.

F: Varfor blinkar skdrmen nar motortandningen startar?

S: Detta ar en normal handelse som orsakas av elektromagnetiska storningar.
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07 Garantivillkor

Garantin galler endast for anvandare som kdper ANCEL-produkter via
auktoriserade kanaler.

ANCEL ger ett ars garanti fran datumet for produktens aktivering, som tacker
defekter i material eller utférande. Garantiperioden kan komma att justeras i
enlighet med lokala lagar.

Denna garanti tacker inte skador pa enheten eller dess komponenter orsakade
av felaktig anvandning, obehdriga modifieringar, anvandning for oavsiktliga
andamal eller anvandning pa ett satt som inte specificeras i manualen.

Ersattning for skador pa instrumentbradan orsakade av defekter i denna enhet ar
begransad till reparation eller utbyte. ANCEL kommer inte att hallas ansvarigt for
nagra indirekta eller tillfalliga skador.

ANCEL forbehaller sig ratten att faststalla vilken typ av skada som helst pa
enheten baserat pa dess foreskrivna inspektionsmetoder. Inga agenter, anstallda
eller affarsrepresentanter for ANCEL ar auktoriserade att gora nagra bekraftelser,
meddelanden eller ataganden angaende ANCEL-produkter utan uttryckligt
tillstand.

OBDSPACE TECHNOLOGY CO., LTD

Servicelinje: 0755-81751202

Kundtjanst E-post: support@anceltech.com

Officiell webbplats: www.anceltech.com

Produkthandledningar, videor, fragor och svar och tackningslistor finns tillgangliga
pa ANCELSs officiella webbplats.

Ea
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