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USER GUIDE AND WARRANTY
Read the safety precautions first! 

Avoid using this product in a wet environment. 

Ensure that anyone using this product is aware of normal safety 
precautions for household electric appliances.

OOLZY-PRO
Coolzy products are distrib-
uted in the USA by Close 
Comfort International Pte Ltd, 
Singapore, UEN 201527973E.

Languages in this booklet:

English
Spanish

https://manualsfile.com
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Microclimate temperature 
setting
The temperature of the cool air at the 
outlet is dependent on the environment 
temperature and humidity, usually 14 to 
30 °F (8 to 14 °C) less than the ambient 
temperature. The thermostat turns off 
the compressor if the temperature of 
the air returning to the air conditioner is 
below the set temperature. Press ▲ to 
increase or ▼ to reduce the set tem-
perature.  Press FUNC for 6 seconds to 
select °C instead of °F.

SLEEP
1) Press “SLEEP” to set sleep function. 
The fan changes to low speed for sleep-
ing. Press again to cancel sleep function. 
2) The temperature setting will increase 
by 0.5 °C (1 °F) after half an hour and 2 
°C (4 °F) after 2 hours.

3) When you turn off the unit, the sleep 
function will be cancelled automatically.

TIMER
The timer is used to turn off the unit au-
tomatically after the setting time is over.
1) Press the “TIMER” key to set the num-
ber of hours of desired operating time.
2) Once the set time has come to an end, 
the unit will turn off automatically.
3) Press the “POWER” key to turn off the 
machine and cancel the timer.

AUTO
The fan speed changes automatically. 
When the ambient temperature is 2 °C 
(4  °F) or more higher than the set room 
temperature, the machine will run with 
high fan speed. It will automatically 
switch to medium and low fan speed 
when the ambient temperature gets 
closer to the set temperature.

Cooling

Fan

Sleeping

Timer ON/OFF

Temperature

Automatic air
flow speed

High speed

Medium speed

Low speed

AUTO

HI

MED

LO

F
AUTO

FUNC SLEEP

TIMER AUTO

HIGH LOW

MED

POWER
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GETTING STARTED

1) After removing Coolzy from the box, place it in 
an upright position. 

2) Remove the cable from the drawer at the back 
of the unit and insert the plug into a wall outlet. 
Make sure you push the drawer fully back in so it 
is flush with the back panel. 

3) Open the warm air deflector fully. This will 
turn on the unit and the compressor will start.

4) Open the cold air deflector and allow 2 min-
utes for the air coming out to feel cold.  Use the 
remote control to adjust fan speed. Keep the 
temperature setting at 63 °F (17 °C) unless the air 
flow feels too cold.

5) Keep a door or window open so fresh air circu-
lates unless it is extremely hot or windy outside.

6) Avoid using a fan nearby as it can disrupt 
Coolzy’s gentle air flow.

7) The adjustable nozzle (“focus enhancer”) 
extends the range of cooling and, after fitting the 

separate transparent deflector 
flap, enables a higher angle of air 
flow. 

Position Coolzy close enough 
for comfort. The ideal range of 
distance is 5 - 10 feet (1.5 - 3 
metres). Arrange the angle of the 
cold air deflector so cool air flows 
around face and shoulders.

For sleeping, arrange your unit 
about 6 inches (15cm) from the 

Drape a curtain as shown to exclude 
light when sleeping.  Make sure that 
the room air intake is at least 6 inch-
es (15 cm) from the wall!

For a small room, place the unit near 
an open window or doorway.

IMPORTANT
Always keep Coolzy upright. It may have been 
stored or transported on it’s side or laid flat by 
mistake, so please stand it upright for at least 12 
hours before plugging it into power and turning it 
on. Failing to do so may damage the unit.

https://manualsfile.com
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end of the bed. Adjust the cold air 
deflector and adjustable nozzle to the 
desired angle so the cool air flows 
over your face and upper body. It 
also works with larger beds for two 
people.

Use the optional Igloo tent for a more 
intense cooling effect and insect 
protection. We recommend using 
the Igloo tent for sleeping if indoor 
temperature is over 80 °F (27 °C).

DEHUMIDIFICATION
Coolzy condenses water from the room air in humid weather conditions. Normally 
this water evaporates into the air emerging from the warm air outlet, improving the 
cooling power. 

To collect the condensed water instead, open the cable drawer and remove the 
stopper just above it. This will allow some of the condensed water to collect in the 
drawer. When the cable drawer is full, the white water drop indicator comes on and 
Coolzy will pause. Carefully remove the cable drawer and empty the water. The cable 
drawer can store about four pints (two litres) of condensed water.

Remember to replace the stopper for normal, high efficiency cooling.
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ADJUSTABLE NOZZLE
Coolzy has an adjustable nozzle that adjusts the cool air throw (Focus Enhancer). 
Push the blue nozzle down for a more focused air flow that cools at a greater dis-
tance. Lift the nozzle for a gentler flow. 

Make sure the nozzle is pushed down before closing the cool air deflector.
For a higher angle of air flow, attach the transparent flap to the end of the cool air 
deflector. Make sure the straight edge is facing you and the two notches slide under 
the cool air deflector. 
To remove, simply pull the flap off.

Tips
•	 Adjust the angle of the cool air deflector to ensure that cool air flows past face 

and neck. Adjust nozzle to about 45° for best cooling effect. 
•	 Turn off fans when using Coolzy. Drafts from nearby windows and fans may dis-

rupt the air jet.
•	 Pull the nozzle upright for use with the bed tent. If the nozzle is in the down posi-

tion, the cool air at the bottom of the tent will mix with the warm air at the top.
•	 In humid weather, it is normal for moisture to condense on parts of the nozzle.

attach transparent �ap to raise the 
angle of the air �ow

raise or lower focus enhancer nozzle 
to adjust cool air throw

https://manualsfile.com
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USER MAINTENANCE
We recommend inspecting at least the return air inlet filter once every two weeks. 
Once there is a noticeable amount of dust, clean all three filters by rinsing them 
under running water. 
Remove the adjustable nozzle to access the foam filter beneath it. Replace the nozzle 
after cleaning the foam filter. 
In dusty locations, consider arranging for an air conditioning technician to clean the 
inside before the summer season. 
The refrigerant circuit is permanently welded: there is no need to recharge the gas.

INDICATOR LIGHTS
Power (green light)
This shows that the electrical power is on. When the green light flashes, Coolzy is 
waiting 1 – 2 minutes for the compressor to start cooling. 

Water drop (white light)
In normal conditions, all the water condensed inside the cooler will evaporate into 
the air emerging from the warm air outlet. This evaporation increases the cooling 
performance in humid conditions.
If you remove the stopper, following the dehumidification instructions, condensed 
water flows into the cable drawer instead. The water drop light comes on when the 
cable drawer is full of water. 
The water drop light also comes on if the cable drawer is not fully inserted and flush 
with the back panel. 
When it is extremely humid, greater than 95% lasting for several hours, water can 
overflow from the cooler into the cable drawer.
If the water drop light is on, carefully remove the cable drawer and empty any water. 
If there is no water, then carefully push the drawer into Coolzy until it is flush with the 
back panel.

Snowflake (blue light)
The cooler temperature so low that there is a risk that ice may form, damaging the 

RETURN AIR INLET FILTER REMOVING THE NOZZLE ROOM AIR INLET FILTER

https://manualsfile.com
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tubes in Coolzy. Some combinations of low temperature, humidity and atmospheric 
pressure can lead to frosting. Allow the fan to operate for a few minutes to warm up 
Coolzy. 
Also, check the air inlet filters for excessive dust build-up. Ensure that there is nothing 
blocking the either of the air inlets such as a curtain, cushion or bedding.

Thermometer (red light)
The compressor has overheated. Coolzy can be used in ambient temperatures up to 
104 °F (40 °C). Above that temperature, the compressor may overheat. Wait for 10 – 
20 minutes and try again. Avoid using Coolzy in direct sunlight.
Check the air inlet filters for excessive dust build-up. Ensure that there is nothing 
blocking the either of the air inlets such as a curtain, cushion or bedding.

TROUBLESHOOTING
Symptom 1 – Green light is not on when trying to turn on 
Coolzy
Make sure the warm air deflector is fully open. Check to see if the power supply is 
properly connected and on. If the power cord seems properly connected, try a dif-
ferent power supply. Check that the cable drawer is fully inserted and flush with the 
back of Coolzy.

Symptom 2 – Green light is on with no cooling
The green light flashes, the fan runs and the compressor waits to start cooling for 
about 90 seconds. This delay protects the compressor from damage. 
If the green light is on and the fan is running, and there is no apparent cooling after 2 
minutes, check that Coolzy is in cooling mode. Press the ‘FUNC’ button on the remote 
until the snowflake icon appears to activate cooling mode. Reduce the temperature 
setting because the thermostat may be preventing the compressor from starting.  

Symptom 3 – Water sloshing noise
In extremely high humidity, the production of condensed water may exceed the ca-
pacity to evaporate water at the condenser heat exchanger. As more water accumu-
lates than in normal conditions, there may be a perceptible sound of water cascading 
off the condenser at the back of the machine. This is normal behaviour. If the sound 
is annoying, consider removing the rubber bung temporarily. The water will drain into 
the cable drawer. However the machine will stop cooling when the cable drawer is 
full of water.

Symptom 4 – Room seems to warm up
As you become accustomed to the cool microclimate that Coolzy provides for you, 
the other parts of the room may seem to be warmer. There may be a slight increase 
in air temperature in the space above the warm air deflector, but this is normally not 
enough to heat up the lower part of the room.
Keep a door or window open. This is a healthy option. Position Coolzy’s warm air 
outlet to face the open window or door so warm air can flow out more easily. Unlike 
normal room air conditioners, Coolzy works just best with open doors or windows 
and fresh air circulating.
A slight temperature increase can occur in a small room, especially if the windows are 
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closed. The setup instructions show how to minimize this effect. Visit www.coolzy.
com for more suggestions to improve ventilation.

Symptom 5 – Gradual loss of cooling
Dust accumulating on the air filters will reduce the cooling. Clean all three air filters 
following the instructions in this guide. 

SUPPORT
www.coolzy.com provides FAQs and helpful information, updated frequently, along 
with your local retailer and service agent information and your local customer sup-
port phone number.
Ask any general, support, warranty or technical questions by emailing us at  
contact@coolzy.com. 

https://manualsfile.com
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SPECIFICATIONS
COOLZY
Model number PC9L
Power source 120 V AC, 60 Hz
Minimum operating voltage 90 V
Rated power input 425 W (40 °C, 104 °F, 35% RH)
Typical power input 340 W (33 °C,  91 °F, 80% RH)
Compressor type Reciprocating
Cooling capacity * 3300 - 4500 BTU/hr (800 W - 1100 W)
Cool air flow rate 50 - 65 ft3/min, 80 - 115 m3/hr variable
Cool side temperature reduction 14 - 24 °F (8 - 14 °C)
Refrigerant R134a, 0.47 lb, 215 g
Power cord, storage drawer † 12 feet (4 m), 5 pints (2.5 litres)
Operating environment (indoors) 68 °F  - 104 °F (20 °C - 40 °C)
Width 11 in, 273 mm (packed 12 in)
Depth 15 in, 385 mm (packed 16 in)
Height 22 in, 550 mm (packed 24 in)
Weight 37 lb, 17 kg (packed 43 lb)
Noise ‡ 46 - 54 dBA
Wheels 4 caster wheels
Remote control infrared - temperature, fan speed adjust
Plumbing and pipes needed None
Consumables needed None
Filter cleaning Check every 2 weeks

* Cooling power ranges up to 4500 BTU/hr, 1100 Watts, with automatic evaporation
of condensed water, depending on local temperature and humidity. Electricity con-
sumption varies depending on temperature and humidity.
† Drawer can optionally be used to collect condensed water.
‡ Apparent noise level in bedroom, depends on fan speed and furnishings.

Fuse parameters of the machine
Type: 5H or 524   Voltage: 250V   Current: 3.15 A

https://manualsfile.com
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WARRANTY
Coolzy and accompanying accessories are warranted against defects in design, 
materials and workmanship. The warranty period is 2 years from the date of original 
purchase, provided the purchaser registers their details at https://www.coolzy.com/
us/support/warranty/. Without purchase registration, the warranty period is one 
year. This warranty is valid for the USA and Canada.
Defects in equipment covered by this warranty will be repaired or replaced at Close 
Comfort’s option at no charge to the purchaser for parts or direct repair labour. The 
purchaser must return the product(s) to an authorized Coolzy dealer or agent for 
warranty repairs. Home service is not provided. The purchaser is responsible for all 
transportation costs and in-transit insurance associated with returning the device to 
the authorized repair centre. In some cases, the purchaser will be able to make the 
necessary repair or replacement.
Any part or equipment replaced under this warranty will be warranted in accordance 
with the following provisions with the terms of this warranty for the remainder of the 
original warranty period, or 60 days from return, whichever is greater.
THE PROVISIONS OF THIS LIMITED WARRANTY ARE IN LIEU OF ANY OTHER WRITTEN 
WARRANTY, EXPRESS OR IMPLIED, WRITTEN OR ORAL (INCLUDING WARRANTIES 
RELATING TO MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE).  IN NO 
EVENT SHALL THE SELLER OR CLOSE COMFORT BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDEN-
TAL CONSEQUENTIAL OR INDIRECT DAMAGES.  Nothing in the limited warranty limits 
or restricts any rights granted by national consumer legislation.

Warranty Exclusions
1. Damage, trouble, or unsatisfactory performance of the device caused by faulty or 
improper external wiring, improper power supply, voltage fluctuations, power surges, 
or electromagnetic interference not originating from the device.
2. Damage or problems caused by the use of an accessory, component or equipment 
not supplied by Close Comfort.
3. Damage or trouble caused by storm, fire, flood, vandalism, negligence, accident, 
force majeure, earthquake, war, vermin, foreign matter entering the device (e.g. dirt 
and moisture) or any other outside organism.
4. Freight charges (including insurance) incurred by the owner in returning the appli-
ance to Close Comfort or an authorized repair center, dealer or agent.
5. In-home or on-site service and all associated costs.
6. Any consumable item (eg batteries) supplied with the device, unless the item is 
found to be defective at the time of purchase.
7. Damage or problems or unsatisfactory performance resulting from operation in an 
environment where the environmental comfort of people is not the primary function 
of the unit.
8. Damage caused by operation in a corrosive atmosphere or excessive humidity.
9. Damage from problems or unsatisfactory performance resulting from operations 
under conditions other than those specified in the Close Comfort technical or com-
mercial documentation applicable to the device.
10. Damage, trouble or unsatisfactory performance resulting from misapplication of 
the unit.
11. Damage or problems or unsatisfactory performance resulting from leaking or 
depleted batteries.

https://manualsfile.com
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12. Damage or problems caused by repair work carried out by someone who has not 
been authorized by Close Comfort to carry out repairs.

Owner responsibilities
a. Use and care of the device in accordance with the instructions for use provided 
with the device.
b. Regular cleaning of air filters (every two weeks) and replacement if damaged.
c. Replacement of exhausted batteries, in the remote control.
d. Cleaning of the heat exchangers by a qualified air conditioning technician in the 
event of excessive accumulation of dust on the fins and the tubes.

Warranty claim steps
1. Stop using the device and unplug it from any power source.
2. Contact the retailer where the product(s) were purchased.
3. If the product(s) were purchased directly from Close Comfort, report the defect 
and provide a detailed description with photos, sound recording or video if possible. 
Email these details to contact@coolzy.com, or use the contact form at  
www.coolzy.com/.
4. Once acknowledgment is received, follow Close Comfort’s instructions on prepar-
ing to return and sending unit for warranty evaluation.
5. Provide proof of original purchase, such as a retailer’s sales receipt, or proof of 
payment of an original tax invoice.

DISPOSAL
This marking indicates that this product should not be 
disposed with other household wastes. To prevent possible 
hazards to the environment or human health from uncon-
trolled waste disposal, please recycle it to prove the sus-
tainable reuse of material resources. Please ask ‘return and 
collection’ systems or contact the retailer where the product 
was purchased to return your used device, they can recycle 
products safely.

https://manualsfile.com
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SAFETY PRECAUTIONS
CAUTION!
1.	 Do not use means to accelerate the defrosting process or to clean, other than 

those recommended by the manufacturer.
2.	 This appliance shall be stored in a room without continuously operating ignition 

sources (for example: open flames, an operating gas appliance or an operating 
electric heater.)

3.	 Do not pierce or burn this appliance.
4.	 Be aware that refrigerants may not contain an odour.
	

Refrigerant gas
The refrigerant gas in this appliance is R134a. The quantity used in this Coolzy is 
about 215 grams. You may not be able to smell leaking gas. R134a is a non-toxic gas. 
Before operating this appliance
This appliance must stand upright at all times. If you are unsure whether the appli-
ance has been stored or transported upright, stand the appliance upright for at least 
12 hours before turning it on to allow liquid refrigerant inside the appliance tubing to 
drain to the bottom.
Make sure that the electric cable to the appliance is undamaged and in good condi-
tion.

Operating this appliance
This appliance designed for localised cooling. It can also provide dehumidification 
above a temperature of 20 ˚C by removing the rubber bung temporarily. Do not use 
this appliance for purposes other than its intended uses.
Operate this appliance in a ventilated space. We recommend keeping at least one 
window or door at least partly open at all times.
Make sure that air can pass easily to the inlets and away from the outlets of this 
appliance. Keep the appliance sufficiently far from curtains or furniture to enable free 
air movement.
Operate the appliance on a horizontal surface to avoid water leakage. If you use this 
appliance on a table or platform above the floor, make sure it cannot roll off the plat-
form by accident.
Do not use this appliance in a corrosive atmosphere.
Avoid using this appliance in a wet area such as a washroom. Avoid using this appli-
ance in an ambient temperature above 104 ˚F (40 ˚C).
Wait at least 2 minutes after switching this appliance off before turning it on again 
to avoid damage to the compressor. After switching on the unit, the compressor will 
start after about 1.5 minutes as a further precaution to protect the compressor.
The peak current needed by this appliance can be as high as 7 amps at the instant of 
starting the compressor. Using an extension cord or unreliable electrical connectors 
can be dangerous.
This appliance can be used by children aged from 8 years and above and persons with 
reduced physical, sensory or mental capabilities or lack of experience and knowledge 
if they have been given supervision or instruction concerning use of the appliance in 
a safe way and understand the hazards involved. 

https://manualsfile.com
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Children shall not play with the appliance. Cleaning and user maintenance shall not be 
performed by children without supervision.
This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced 
physical, sensory or mental capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they 
have been given supervision or instruction concerning use of the appliance by a person 
responsible for their safety.
Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent 
or similarly qualified persons in order to avoid a hazard. The appliance shall be installed 
in accordance with national wiring regulations.
Do not operate your air conditioner in a wet room such as a bathroom or laundry room.

Storing this appliance
Make sure the appliance is stored safely to protect it from damage that could cause re-
frigerant leakage. Local regulations may restrict the maximum number of appliances that 
can be stored in one location.    

Maintaining this appliance
Keep the appliance clean using a moist cloth with the least possible cleaning agent if 
needed. Make sure you inspect the filters regularly and remove any accumulation of 
dust by gently rubbing and rinsing the filters in clean water. Do not use any sharp tools to 
remove dust or dirt from this appliance.

Servicing this appliance
An authorised and appropriately trained refrigeration or air conditioning technician is 
required for repairs to the electric cable or servicing for any component that requires 
removal of the outside casing. Close Comfort will provide advice needed to enable tech-
nicians to service Close Comfort products.
All servicing must be performed in a well ventilated space.

Transport
Before packing the appliance, remove the stopper and tilt the device to drain any re-
maining water. Replace the stopper once the water has been drained. 
This appliance must be transported upright, preferably protected by the original packag-
ing. Please comply with local transport regulations on handling appliances with a small 
quantity of flammable refrigerant.

https://manualsfile.com
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OOLZY-PRO

GUÍA DEL USUARIO Y GARANTÍA
Lea primero las precauciones de seguridad.

Evite utilizar este producto en un entorno húmedo. 

Asegúrese de que cualquier persona que utilice este producto 
conozca las precauciones normales de seguridad de los aparatos 
eléctricos domésticos.

https://manualsfile.com
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Ajuste de temperatura del 
microclima
La temperatura del aire frío en la salida 
depende de la temperatura y la hume-
dad del ambiente, generalmente de 14 a 
30 °F (8 a 14 °C) menos que la tempera-
tura ambiente. El termostato apaga el 
compresor si la temperatura del aire que 
regresa al acondicionador de aire está 
por debajo de la temperatura estable-
cida. Presione ▲ para aumentar o ▼ 
para reducir la temperatura establecida. 
Presione FUNC durante 6 segundos para 
seleccionar °C en lugar de °F.

SLEEP
1) Presione “SLEEP” para configurar la 
función de dormir. El ventilador cambia 
a baja velocidad para dormir. Pulse de 
nuevo para cancelar la función de sus-
pensión.
2) El ajuste de temperatura aumentará 
0,5 °C (1 °F) después de media hora y 2°C 
(4 °F) después de 2 horas.
3) Cuando apague la unidad, la función 

dormir se cancelará automáticamente.

TIMER
El temporizador se utiliza para apagar 
la unidad automáticamente después de 
que finaliza el tiempo establecido.
1) Pulse la tecla “TIMER” para configurar 
el número de horas de tiempo de funcio-
namiento deseado.
2) Una vez finalizado el tiempo estable-
cido, la unidad se apagará automática-
mente.
3) Pulse la tecla “POWER” para apagar la 
máquina y cancelar el temporizador.

AUTO
La velocidad del ventilador cambia au-
tomáticamente. Cuando la temperatura 
ambiente es 2 °C (4  °F) o más superior 
a la temperatura ambiente establecida, 
la máquina funcionará con un ventilador 
de alta velocidad. Cambiará automática-
mente a velocidad media y baja del ven-
tilador cuando la temperatura ambiente 
se acerque a la temperatura establecida.

CONTROL REMOTO

https://manualsfile.com
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EMPEZANDO

1) Después de sacar Coolzy de la caja, colóquelo en 
posición vertical.

2) Saque el cable del cajón de la parte trasera de la 
unidad e inserte el enchufe en una toma de corriente.
Asegúrese de empujar el cajón completamente hacia 
adentro para que quede al ras del panel trasero. 

3) Abra completamente el deflector de aire caliente. 
De este modo, encienda la unidad y el compresor se 
pondrá en marcha.

4) Abra el deflector de aire frío y deje pasar 2 minutos 
para que el aire que sale se sienta frío. Utilice el man-
do a distancia para ajustar la velocidad del ventilador. 
Mantenga el ajuste de temperatura a 63 °F a menos
que el flujo de aire se sienta demasiado frío.

5) Mantenga una puerta o ventana abierta para que 
el aire fresco circulares a menos que haga 

mucho calor o viento en el exterior.

6) Evite utilizar un ventilador cerca, ya 
que puede interrumpir el suave flujo de 
aire de Coolzy.

7) La boquilla ajustable (“focus en-
hancer”) amplía el rango de enfriamien-
to y, después de colocar la aleta deflec-
tora transparente separada, permite un 
mayor ángulo de flujo de aire.

Coloque una cortina como 
se muestra para excluir luz al 
dormir. ¡Asegúrese de que la 
entrada de aire de la habitación 
esté a una distancia mínima de 
6 in (15 cm) de la pared!

Para una habitación pequeña, 
coloque la unidad cerca de una 
ventana o puerta abierta.

¡ATENCIÓN! 
Mantenga siempre a Coolzy en posición vertical. Es 
posible que se haya almacenado o transportado de 
costado o que se haya colocado plano por error, por 
lo tanto, colóquelo en posición vertical durante al 
menos 12 horas antes de enchufarlo a la red eléctrica 
y encenderlo. El incumplimiento de esta instrucción 
puede dañar el dispositivo.
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Coloque Coolzy lo suficiente-
mente cerca para su comodidad. 
El rango ideal de distancia es 
de 5 a 10 feet (1,5 a 3 metros). 
Disponga el ángulo del deflector 
de aire frío de modo que el aire 
frío fluya alrededor de la cara y los 
hombros.
 
Para dormir, coloque la unidad 
a unos 15 cm del extremo de la 
cama. Ajuste el deflector de aire 
frío y la boquilla ajustable en el 
ángulo deseado para que el aire 

fresco fluye sobre la cara y la parte superior del cuerpo. También funciona con camas 
más grandes para dos personas.

Utiliza la tienda Iglú opcional para un efecto de enfriamiento más intenso y pro-
tección contra los insectos. Recomendamos utilizar la tienda Iglú para dormir si la 
temperatura interior es superior a 80 °F (27 °C).

DESHUMIDIFICACIÓN
Coolzy condensa el agua del aire de la habitación en condiciones de clima húmedo. 
Normalmente esta agua se evapora en el aire que sale por la salida de aire caliente, 
mejorando el poder de refrigeración.
Para recoger el agua condensada, abra el cajón del cable y retire el tapón que se en-
cuentra justo encima. Esto permitirá que parte del agua condensada se acumule en 
el cajón. Cuando el cajón de cables está lleno, el indicador de gota de agua blanca se 
enciende y Coolzy se detiene. Retire con cuidado el cajón de cables y vacíe el agua. El 
cajón de cables puede almacenar unos dos litros de agua condensada.
Recuerde reemplazar el tapón para enfriamiento normal de alta eficiencia.
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BOQUILLA ADJUSTABLE
El Coolzy tiene una boquilla ajustable que ajusta el chorro de aire frío (Focus En-
hancer).

Empuje la boquilla azul hacia abajo para obtener un flujo de aire más concentrado 
que enfríe a una mayor distancia. Levante la boquilla para un flujo más suave.
Asegúrese de que la tobera está empujada hacia abajo antes de cerrar el deflector de 
aire frío.
Para obtener un ángulo más alto de flujo de aire, coloque la parte transparente en 
el extremo del deflector de aire frío. Asegúrese de que el borde recto está orientado 
hacia usted y que las dos muescas se deslizan bajo el deflector de aire frío.
Para quitarla, basta con tirar de la parte transparente.

Consejos
• Ajuste el ángulo del deflector de aire frío para asegurar que el aire frío pase por la 
cara y el cuello. Ajuste la boquilla a unos 45 grados para obtener el mejor efecto de 
enfriamiento.
• Apague los ventiladores cuando utilice Coolzy. Las corrientes de aire de las ventanas 
y los ventiladores cercanos pueden interrumpir el chorro de aire del potenciador de 
enfoque.
• Tire de la boquilla del potenciador de enfoque hacia arriba para utilizarla con la 
tienda de campaña. Si la boquilla del potenciador de enfoque está en la posición 
inferior, el aire frío de la parte inferior de la tienda se mezclará con el aire caliente de 
la parte superior.
• En tiempo húmedo, es normal que la humedad se condense en partes del poten-
ciador de enfoque.
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MANTENIMIENTO POR USUARIO
Se recomienda inspeccionar al menos el filtro de entrada de aire de retorno una vez 
cada dos semanas. Cuando haya una cantidad notable de polvo, limpie los tres filtros 
enjuagándolos con agua corriente.
Retire la boquilla ajustable para acceder al filtro de espuma debajo de ella. Vuelva a 
colocar la boquilla después de limpiar el filtro de espuma.
En lugares con mucho polvo, considere la posibilidad de que un técnico de aire 

acondicionado limpie el en el interior antes de la temporada de verano.
El circuito frigorífico está permanentemente soldado: no es necesario recargar el gas.

LUCES INDICADORAS
Alimentación (luz verde)
Esto muestra que la energía eléctrica está encendida. Cuando la luz verde parpadea, 
Coolzy está esperando 1- 2 minutos para que el compresor comience a enfriar.

Gota de agua (luz blanca)
En condiciones normales, toda el agua condensada dentro del enfriador se evapo-
rará en el aire que emerge de la salida de aire caliente. Esta evaporación aumenta el 
rendimiento de refrigeración en condiciones de humedad.
Si quita el tapón, siguiendo las instrucciones de deshumidificación, el agua conden-
sada fluye hacia el cajón de cables. La luz de la gota de agua se enciende cuando el 
cajón del cable está lleno de agua.
La luz de gota de agua también se enciende si el cajón de cables no está completa-
mente insertado y al ras con el panel posterior.
Cuando hay una humedad extrema, superior al 95% durante varias horas, el agua 
puede desbordarse del refrigerador hacia el cajón de los cables.
Si la luz de la gota de agua está encendida, retire con cuidado el cajón de los cables y 
vacíe el agua. Si no hay agua, empuje con cuidado el cajón en Coolzy hasta que quede 
a ras del panel trasero.

Copo de nieve (luz azul)
La temperatura del refrigerador es tan baja que existe el riesgo de que se forme hielo, 
dañando los tubos de Coolzy. Algunas combinaciones de baja temperatura, humedad 
y presión atmosférica pueden provocar la formación de hielo. Deje que el ventilador 
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funcione durante unos minutos para calentar Coolzy.
Además, compruebe que los filtros de entrada de aire no tengan una acumulación 
excesiva de polvo. Asegúrese de que no hay nada bloqueando cualquiera de las en-
tradas de aire, como una cortina, un cojín o la ropa de cama.

Termómetro (luz roja)
El compresor se ha sobrecalentado. Coolzy puede utilizarse con temperaturas am-
biente de hasta 104 °F (40°C). Por encima de esa temperatura, el compresor puede 
sobrecalentarse. Espere 10-20 minutos y vuelva a intentarlo. Evite utilizar Coolzy bajo 
la luz solar directa.
Compruebe que los filtros de entrada de aire no tengan una acumulación excesiva de 
polvo. Asegúrese de que no hay nada bloqueando cualquiera de las entradas de aire, 
como una cortina, un cojín o la ropa de cama.

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
Síntoma 1 - La luz verde no se enciende al intentar encender 
Coolzy
Asegúrese de que el deflector de aire caliente está completamente abierto. Com-
pruebe si la fuente de alimentación está correctamente conectada y encendida. Si 
el cable de alimentación parece estar bien conectado, pruebe con otra fuente de 
alimentación.
Compruebe que el cajón de cables está completamente insertado y a ras de la parte 
posterior de Coolzy.

Síntoma 2 - La luz verde está encendida sin refrigeración
La luz verde parpadea, el ventilador se pone en marcha y el compresor espera para 
empezar a enfriar por 90 segundos. Este retardo protege el compresor de daños.
Si la luz verde está encendida y el ventilador está funcionando, y no hay enfriamiento 
aparente después de 2 minutos, compruebe que Coolzy está en modo de enfriamien-
to. Pulse el botón ‘FUNC’ del mando a distancia hasta que aparezca el icono del copo 
de nieve para activar el modo de refrigeración. Reduzca el ajuste de la temperatura 
porque el termostato puede estar impidiendo el arranque del compresor.

Síntoma 3 - ruido de chapoteo del agua
En condiciones de humedad extremadamente alta, la producción de agua condensa-
da puede exceder la capacidad de evaporar agua en el intercambiador de calor del 
condensador. A medida que se acumula más agua que en condiciones normales, es 
posible que se perciba un sonido de agua cayendo en cascada del condensador en 
la parte posterior de la máquina. Este es un comportamiento normal. Si el sonido es 
molesto, considere quitar el tapón temporalmente. El agua se drenará en el cajón del 
cable. Sin embargo, la máquina dejará de enfriar cuando el cajón del cable esté lleno 
de agua.

Síntoma 4 - La habitación parece calentarse
A medida que se acostumbra al microclima fresco que le proporciona Coolzy, las 
otras partes de la habitación pueden parecer más cálidas. Puede haber un ligero 
aumento de la temperatura del aire en el espacio situado por encima del deflector de 
aire caliente, pero normalmente no es suficiente para calentar la parte inferior de la 
habitación.
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Mantenga una puerta o ventana abierta. Esta es una opción saludable. Coloque la 
salida de aire caliente de Coolzy frente a la ventana o puerta abierta para que el aire 
caliente pueda salir más fácilmente. A diferencia de los acondicionadores de aire 
normales, Coolzy funciona mejor con las puertas o ventanas abiertas y el aire fresco 
circulando.
En una habitación pequeña puede producirse un ligero aumento de la temperatu-
ra, especialmente si las ventanas están cerrado. Las instrucciones de configuración 
muestran cómo minimizar este efecto. Visite www.coolzy.com para obtener más 
sugerencias para mejorar la ventilación.

Síntoma 5 - Pérdida gradual de refrigeración
La acumulación de polvo en los filtros de aire reducirá la refrigeración. Limpie los tres 
filtros de aire siguiendo las instrucciones de esta guía.

APOYO
www.coolzy.com ofrece preguntas frecuentes e información útil, que se actualiza con 
frecuencia, junto con la información de su distribuidor y agente de servicio local y el 
número de teléfono de su servicio de atención al cliente.
Para cualquier pregunta general, de soporte, de garantía o técnica, envíenos un 
correo electrónico a contact@coolzy.com.
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ESPECIFICACIONES
COOLZY
Número de modelo PC9L
Fuente de energía 120V AC, 60 Hz
Tensión mínima de funcionamiento 90 V
Potencia nominal de entrada 425 W (40 °C, 104 °F, 35% HR)
Potencia de entrada típica 340 W (33 °C,  91 °F, 80% HR)
Tipo de compresor compresor alternativo
Capacidad de refrigeración * 3300 - 4500 BTU/hr (800 W - 1100 W)
Caudal de aire frío 50 - 65 ft3/min, 80 - 115 m3/hr variable
Reducción de la temperatura del lado 
frío

14 - 24 °F (8 - 14 °C)

Refrigerante R134a, 0.47 lb, 215 g
Cable de alimentación, cajón 12 feet (4 m), 5 pints (2.5 litres)
Entorno (en interiores) 68 °F  - 104 °F (20 °C - 40 °C)
Anchura 11 in, 273 mm (embalado 12 in)
Profundidad 15 in, 385 mm (embalado 16 in)
Altura 22 in, 550 mm (embalado 24 in)
Peso 37 lb, 17 kg (embalado 43 lb)
Ruido ‡ 46 - 54 dBA
Ruedas 4 ruedas giratorias
Remoto infrarrojos - temperatura, ajuste de la 

velocidad del ventilador
Se necesitan tuberías y cañerías Ninguno
Consumibles necesarios Ninguno
Limpieza de filtros Compruebe cada 2 semana

* Potencia frigorífica hasta 4,500 BTU/hr (1100 Watt) con evaporación automática del agua
condensada, dependiendo de la temperatura y humedad del local. El consumo de electricidad
varía en función de la temperatura y la humedad.
† El cajón puede utilizarse opcionalmente para recoger el agua condensada.
‡ El nivel de ruido aparente en el dormitorio depende de la velocidad del ventilador y del mobi-
liario.

Parámetros de los fusibles de la máquina
Tipo: 5H o 524 Tensión: 250V Corriente: 3.15 A
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GARANTÍA
Coolzy y los accesorios que lo acompañan están garantizados contra defectos de 
diseño, materiales y mano de obra. El período de garantía es de 2 años a partir de la 
fecha de compra original, siempre que el comprador registre sus datos en  
www.coolzy.com/us/support/warranty/. Sin registro de compra, el período de ga-
rantía es de un año. Esta garantía es válida para el EE. UU. y Canada.
Los defectos en el equipo cubierto por esta garantía serán reparados o reemplazados 
a opción de Close Comfort sin cargo para el comprador por las piezas o la mano de 
obra de reparación directa. El comprador debe devolver los productos a un distribui-
dor o agente autorizado de Coolzy para las reparaciones cubiertas por la garantía. No 
se brinda servicio a domicilio. El comprador es responsable de todos los costos de 
transporte y seguro en tránsito asociados con la devolución del dispositivo al centro 
de reparación autorizado. En algunos casos, el comprador podrá realizar la reparación 
o sustitución necesaria.
Cualquier pieza o equipo reemplazado bajo esta garantía estará garantizado de acuer-
do con las siguientes disposiciones con los términos de esta garantía por el resto del 
período de garantía original, o 60 días a partir de la devolución, lo que sea mayor.
LAS DISPOSICIONES DE ESTA GARANTÍA LIMITADA SUSTITUYEN CUALQUIER OTRA GA-
RANTÍA ESCRITA, EXPLÍCITA O IMPLÍCITA, ESCRITA U ORAL (INCLUIDAS LAS GARANTÍAS 
RELACIONADAS CON LA COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO EN 
PARTICULAR). EN NINGÚN CASO EL VENDEDOR O CLOSE COMFORT SERÁN RESPONS-
ABLES DE NINGÚN DAÑO ESPECIAL, INCIDENTAL, CONSECUENTE O INDIRECTO. Nada 
en la garantía limitada limita o restringe los derechos otorgados por la legislación del 
consumidor nacional.

Renuncia de garantía
1. Daños, problemas o rendimiento insatisfactorio del dispositivo causados ​​por ca-
bleado externo defectuoso o inadecuado, fuente de alimentación incorrecta, fluctu-
aciones de voltaje, subidas de tensión o interferencias electromagnéticas que no se 
originan en el dispositivo.
2. Daños o problemas causados ​​por el uso de un accesorio, componente o equipo no 
suministrado por Close Comfort.
3. Daños o problemas causados ​​por tormentas, incendios, inundaciones, vandalismo, 
negligencia, accidentes, fuerza mayor, terremotos, guerras, alimañas, entrada de 
materia extraña en el dispositivo (p. ej., suciedad y humedad) o cualquier otro organ-
ismo externo.
4. Los gastos de transporte (incluido el seguro) incurridos por el propietario al de-
volver el aparato a Close Comfort a un centro de reparación, distribuidor o agente 
autorizado.
5. Servicio a domicilio o in situ y todos los costos asociados.
6. Cualquier artículo consumible (por ejemplo, baterías) suministrado con el dispos-
itivo, a menos que se determine que el artículo es defectuoso en el momento de la 
compra.
7. Daños, problemas o desempeño insatisfactorio que resulten de la operación en un 
ambiente donde la comodidad ambiental de las personas no es la función principal 
de la unidad.
8. Daños causados ​​por la operación en una atmósfera corrosiva o humedad excesiva.
9. Daños por problemas o desempeño insatisfactorio resultantes de operaciones en 
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condiciones distintas a las especificadas en la documentación técnica o comercial de 
Close Comfort aplicable al dispositivo.
10. Daños, problemas o desempeño insatisfactorio como resultado de una aplicación 
incorrecta de la unidad.
11. Daños, problemas o rendimiento insatisfactorio como resultado de pilas con fugas 
o descargadas.
12. Daños o problemas causados ​​por trabajos de reparación realizados por alguien 
que no haya sido autorizado por Close Comfort para realizar reparaciones.

Responsabilidades del propietario
a. Uso y cuidado del dispositivo de acuerdo con las instrucciones de uso proporciona-
das con el dispositivo.
b. Limpieza regular de los filtros de aire (cada dos semanas) y reemplazo si están 
dañados.
c. Reemplazo de pilas agotadas, en el control remoto.
d. Limpieza de los intercambiadores de calor por un técnico calificado en aire acondi-
cionado en caso de acumulación excesiva de polvo en las aletas y tubos.

Pasos de reclamo de garantía
1. Deje de usar el dispositivo y desenchúfelo de cualquier fuente de alimentación.
2. Comuníquese con el minorista donde compró los productos.
3. Si los productos se compraron directamente de Close Comfort, informe el defecto 
y proporcione una descripción detallada con fotos, grabación de sonido o video si es 
posible. Envíe estos detalles por correo electrónico a contact@coolzy.com, o use el 
formulario de contacto en www.coolzy.com/.
4. Una vez recibida la confirmación, siga las instrucciones de Close Comfort sobre 
cómo prepararse para devolver y enviar la unidad para la evaluación de la garantía.
5. Proporcione un comprobante de la compra original, como el recibo de venta de un 
minorista o el comprobante de pago de una factura de impuestos original.

ELIMINACIÓN DE DESECHOS
Esta marca indica que este producto no debe desechar-
se con otros residuos domésticos. Para evitar posibles 
peligros para el medio ambiente o la salud humana debi-
do a la eliminación descontrolada de desechos, recíclelo 
para demostrar la reutilización sostenible de los recursos 
materiales. Consulte los sistemas de ‘devolución y recol-
ección’ o comuníquese con el minorista donde compró el 
producto para devolver su dispositivo usado, ellos pueden 
reciclar los productos de manera segura.
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PRECAUCIONES DE SEGURIDAD
¡ADVERTENCIA!
1.	 No utilice medios para acelerar el proceso de descongelación o de limpieza dis-

tintos a los recomendados por el fabricante.
2.	 Este aparato debe almacenarse en una habitación sin fuentes de ignición en 

funcionamiento continuo (por ejemplo: llamas abiertas, un aparato de gas en 
funcionamiento o un calentador eléctrico en funcionamiento).

3.	 No perfore ni queme este aparato.
4.	 Tenga en cuenta que los refrigerantes pueden no tener olor.

Gas refrigerante
El gas refrigerante de este aparato es propano, también designado como refrigerante 
R134a. La cantidad utilizada en este Coolzy es de unos 215 gramos. Es posible que no 
pueda oler la fuga de gas. R134a es un gas no tóxico. 

Antes de operar este aparato
Este aparato debe permanecer en posición vertical en todo momento. Si no está 
seguro de si el electrodoméstico se almacenó o transportó en posición vertical, 
colóquelo en posición vertical durante al menos 12 horas antes de encenderlo para 
permitir que el refrigerante líquido dentro de la tubería del electrodoméstico se 
drene hacia el fondo.
Asegúrese de que el cable eléctrico al aparato no esté dañado y en buenas condi-
ciones.

Funcionamiento de este aparato
Este aparato diseñado para enfriamiento localizado. También puede proporcionar 
deshumidificación por encima de una temperatura de 20 ˚C quitando el tapón tempo-
ralmente. No utilice este aparato para fines distintos a los previstos.
Opere este aparato en un espacio ventilado. Recomendamos mantener al menos una 
ventana o puerta al menos parcialmente abierta en todo momento.
Asegúrese de que el aire pueda pasar fácilmente a las entradas y fuera de las salidas 
de este aparato. Mantenga el aparato lo suficientemente lejos de cortinas o muebles 
para permitir el libre movimiento del aire.
Opere el aparato sobre una superficie horizontal para evitar fugas de agua. Si utiliza 
este electrodoméstico sobre una mesa o plataforma sobre el suelo, asegúrese de que 
no se caiga de la plataforma por accidente.
No utilice este aparato en una atmósfera corrosiva.
Evite usar este aparato en un área húmeda como un baño. Evite utilizar este aparato 
en una temperatura ambiente superior a 104 ˚F (40 ˚C).
Espere al menos 2 minutos después de apagar este aparato antes de volver a encend-
erlo para evitar daños en el compresor. Después de encender la unidad, el compresor 
se iniciará después de aproximadamente 1,5 minutos como precaución adicional para 
proteger el compresor.
El pico de corriente que necesita este aparato puede ser de hasta 14 amperios en el 
momento de arrancar el compresor. Usar un cable de extensión o conectores eléctri-
cos poco confiables puede ser peligroso.
Este aparato puede ser utilizado por niños a partir de los 8 años y por personas con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas o falta de experiencia y cono-
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cimiento si han recibido supervisión o instrucciones sobre el uso del aparato de forma 
segura y comprenden los peligros. involucrado.
Los niños no deben jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento del usuario 
no deben ser realizados por niños sin supervisión.
Este electrodoméstico no está diseñado para que lo usen personas (incluidos los 
niños) con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o falta de experien-
cia y conocimiento, a menos que una persona responsable de su seguridad les haya 
supervisado o instruido sobre el uso del electrodoméstico.
Los niños deben ser supervisados para asegurarse de que no jueguen con el aparato.
Si el cable de alimentación está dañado, debe ser reemplazado por el fabricante, su 
agente de servicio o personas igualmente calificadas para evitar un peligro. El aparato 
se instalará de acuerdo con las normas nacionales de cableado.
No opere su acondicionador de aire en un cuarto húmedo como un baño o cuarto de 
lavado.

Almacenamiento de este aparato
Asegúrese de que el aparato se almacene de forma segura para protegerlo de daños 
que podrían causar fugas de refrigerante. Las regulaciones locales pueden restringir 
la cantidad máxima de electrodomésticos que se pueden almacenar en un lugar.

Mantenimiento por usuario
Mantenga el aparato limpio utilizando un paño húmedo con la menor cantidad 
posible de agente de limpieza si es necesario. Asegúrese de inspeccionar los filtros 
regularmente y elimine cualquier acumulación de polvo frotando suavemente y 
enjuagando los filtros con agua limpia. No utilice herramientas afiladas para quitar el 
polvo o la suciedad de este aparato.

Reparación de este dispositivo
Se requiere un técnico de refrigeración o aire acondicionado autorizado y debida-
mente capacitado para reparar el cable eléctrico o dar servicio a cualquier compo-
nente que requiera la extracción de la carcasa exterior. Close Comfort brindará el 
asesoramiento necesario para que los técnicos puedan reparar los productos Close 
Comfort.
Todo el servicio debe realizarse en un espacio bien ventilado.

Transporte
Antes de embalar el aparato, retire el tapón e incline el dispositivo para drenar el 
agua restante. Vuelva a colocar el tapón una vez que se haya drenado el agua. 
Este aparato debe transportarse en posición vertical, preferiblemente protegido por 
el embalaje original. Cumpla con las normas de transporte locales sobre el manejo de 
aparatos con una pequeña cantidad de refrigerante inflamable.
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