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,,
Thanks for 
 Choosing 
DREO!
Your support means the world to us. 
We hope you enjoy our product as much 
as we did creating it. 
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,,
Merci d'avoir
 Choisi
DREO!
Votre soutien est essentiel pour nous. 
Nous espérons que vous apprécierez
ce produit autant que nous avons aimé le créer.
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ASSEMBLING YOUR 
APPLIANCE
Assembly Instructions

01
When using the appliance for the first time, remove the wraps and attach the parts by 
following the steps below.

1

1

Turn the fan body 
upside down.

2 3

Install the short pedestal into the 
fan body.

Push the column into the base, 
then screw through the flat 
washer, and into the bottom of 
the column.
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Install the remote control holder.

CAUTION
Do not operate the appliance if the 
base has not been installed.
Please exercise caution and handle 
the base with care during installation.

4 5

Raise or lower the appliance to the 
desired height.

1 2

Adjustable: 
0-12.7cm

Rotate 
counterclockwise

Rotate 
clockwise
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Package Contents

Air Inlet

LED Display

Control Panel

Base

Ambient Light

Adjustment 
Collar

Carry 
From Here

Air Outlet

Remote Control Base Screw Remote Control Holder 2 x AAA Batteries

3

Remote 
Control Holder

User
Guide

Important 
Safety 

Instruc-
tions
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02CONNECTING TO 
YOUR APPLIANCE

3 4

Launch DREO and sign in or create an account by following in-app 
instructions.

Enable Bluetooth on your mobile device and plug in your appliance.

Follow in-app instructions to complete WiFi connection.

Tap+ Add Device and select Smart TurboPoly™ Fan 517S.

1

4

5

3

2

6

Before connecting the appliance to your mobile device, 
please scan the QR code on the left or go to the app store 
and search “DREO” , then select and download the app.      

NOTE: You must create a DREO account to access voice 
assistants. 

You can use the DREO app to connect your appliance to 
Amazon Alexa or Google Home. Please follow the in-app 
instructions to  set up your voice assistant. 

(Tip: The WiFi icon           will keep flashing when pairing).
Hold             for 5 seconds to start WiFi connection settings.

Look for "Smart TurboPoly™ Fan 517S" when 
connecting your new appliance. 

You're now ready to control the appliance on your app.
(Tip: To restart connection settings, hold             again for 5 seconds).
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03KNOWING YOUR 
APPLIANCE
Control Panel

Ambient Light Color Button

Horizontal Oscillation Button
• Sweep airflow horizontally (0°/30°/60°/90°/120°/150°).
• Long press for 5 seconds to start network settings and  
    device pairing.

Vertical Oscillation Button
• Sweep airflow vertically (0°/60°/90°/120°).

Power Button
• Turn power on/off.

Ambient Light Button (On/Off)
• Long press for 3 seconds to mute/unmute.

  
Fan Speed Button (1-12 Levels - Turbo)

Timer Button
• Select to set a timer (0-12h).

5

• Child Lock: long press        and      at the same time for 3 seconds to turn on/off Child Lock.
• Long press        and        for 5 seconds to restore factory settings.
• When turned off during oscillation, display will show            while your fan is resetting to its 
    original position. You can enable/disable this feature in the DREO app.

Note:
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• Sweep airflow horizontally (0°/30°/60°/90°/120°/150°).
• Long press for 5 seconds to start network settings and  
    device pairing.

LED Display

Natural Mode

Auto Mode Turbo Mode WiFi
Connection

Timer

Horizontal
Oscillation

Fan Speed/Timer 
Hour

Vertical
Oscillation

Sleep Mode

5 6
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04USING YOUR APPLIANCE
Getting the Most out of 
Your Appliance

Use with Air Conditioner
Summer:
Position the appliance in front of your 
AC to circulate cold air and provide 
better cooling.

Use with Heater
Winter:
Send the heat to the corner of the room 
and circulate warm air faster.

Circulation
Spring & Fall:
Make the indoors as fresh and pleasant as 
the outdoors.

7
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Working Modes

Normal Mode
Fan runs at the fixed speed.

Auto Mode

Natural Mode

Turbo Mode

Sleep Mode 

Fan speed changes according to 
temperatures or time you desire.

Custom Mode 
(Available in the DREO app)

(Available in the DREO app)
Fan automatically increases 
speed when room temp is higher 
and decreases speed when temp 
is lower.

Fan runs at the maximum speed.

Fan speed goes up and down 
intermittently to replicate the 
natural breeze.

Balance comfort and noise by 
automatically decreasing fan speed 
as you fall asleep.
If the fan speed is higher than 4, it 
will decrease two times at most, one 
speed every 30 minutes, then it will 
remain constant.
If the fan speed is 3 or lower it will 
remain constant.

7 8

(You can switch modes through the DREO app)

(Available in the DREO app)

Circle: Light cycles through different colors, ideal for small parties or 
gaming setups.

Unlock custom light effects 
with the DREO app

 Breath: Light dims up and down intermittently for a calming effect.

Constant: Light remains unchanged, ideal for providing steady 
background light.
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Additional Features

Memory
If the appliance is turned OFF or disconnected from power, it will 
operate under the previous settings (except the Timer setting) 
when it is turned ON again.

 

Timer

Child Lock
Long press            and          at the same time for 3 seconds to turn 
on/off Child Lock.

When the appliance is ON/OFF, touch           on the remote control 
repeatedly to set a timer from 0 to 12 hours. When the timer ends, 
the appliance will stop/start running automatically. To cancel, set 
the time to 0 hour.

Note: Child Lock doesn't apply to operations from the remote control. 
You can also turn off Child Lock by re-plugging in, or resetting to factory 
settings.

Note: When the auto off timer is enabled, display will return to fan speed 
after 3 seconds.

Display will show "         " during the update process. 
Do not operate until the update is completed.

Check the firmware version on the DREO app and update 
regularly for the appliance to work more efficiently.

Firmware Update

Display turns off after 1 minute (after 5 seconds in sleep mode).
Wake up the display with any button.
To disable this feature, please go to the DREO app.

Display Auto Off

Countdown Display
When long pressing buttons for Factory Reset, Child Lock, and 
Mute, a countdown will show on the display accordingly.

9
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9 10

Remote Control

Vertical
Oscillation

Horizontal
Oscillation

Ambient Light
(On/Off)

Ambient  Light Color 

Timer

Power

Fan Speed
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05CLEANING AND 
MAINTENANCE 

Outer Surface

Base

Gently wipe off the dust with a soft, dry cloth. 

The base can be disassembled in the reverse 
order of assembly. 

Always unplug the fan before any cleaning or maintenance 
to avoid the risk of fire, electric shock, or injury to persons.
Do not immerse in water or get water inside the motor housing.
Do not use any chemical agents when cleaning the fan.
Store in a cool, dry place and cover it to protect from dust.

CAUTION
1.

2.
3.
4.

11
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1

2 3

Rinse cap, blades, and grille under 
running water or with a clean, 
damp cloth.

To reduce the risk of electrical shock and injury to persons, 
turn off and unplug the appliance before any cleaning and 
maintenance.

WARNING

Remove the blade cap by rotating 
it as shown and take the blade 
assembly out of the shaft.

Remove the screws on the front and rear grilles, rotate the grilles
counterclockwise to take them off.

Front Rear

https://manualsfile.com


13

4

5

Dry up all parts, and insert the 
blade assembly back into the 
shaft by aligning the centers.

Front Rear

Align the point on the front grille with the right point on the casing, then 
rotate the grille clockwise and install the screw back in place. Repeat the 
steps for the rear grille.
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06TROUBLESHOOTING

My appliance won't turn on!

If your problem is not listed or still persists, please contact our Customer 
Support (see page 29).  

Make sure that the cord is connected to a powered outlet and the mains 
voltage corresponds with the voltage indicated on the appliance.

My appliance is shaky and wobbling!

My appliance is making vibration and noise!

13 14

1. Place the appliance on a flat, level surface.
2. Incorrect installation might also cause shakiness. Please refer to the    
assembly instructions in page 1-2.

1. Place the appliance on a flat, level surface.
2. Be sure not to insert anything into the air inlet and outlet.
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ASSEMBLAGE DE 
VOTRE APPAREIL
Instructions d'assemblage

01
Lorsque vous utilisez l'appareil pour la première fois, retirez l'emballage et fixez les pièces 
en suivant les étapes ci-dessous.

15

1

Retournez le corps 
du ventilateur.

2 3

Installez le socle court dans le 
corps du ventilateur.

Insérez la colonne dans la base, 
puis vissez à travers la rondelle 
plate, dans le bas de la colonne.
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Installez le support de la 
télécommande.

ATTENTION
N'utilisez pas l'appareil si le socle 
n'a pas été installé.
Veuillez faire preuve de prudence 
et manipuler la base avec soin lors 
de l'installation.

4 5

Levez ou abaissez l'appareil à la 
hauteur souhaitée.

15 16

Réglable: 
de 0 à 12.7 cm

Tourner dans le 
sens antihoraire

Tourner 
dans le sens 
horaire
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Contenu de l'emballage

Arrivée d’air

Affichage LED

Panneau de 
commande

Base

Lumière Ambiante

Collier de 
réglage

Utiliser pour 
le transport

Sortie 
d'air

Guide de 
l'utilisa-

teur

Con-
signes de 
sécurité 

impor-
tantes Télécommande Vis de la base Support de 

télécommande
2x Piles AAA

17

Support de 
télécommande
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02CONNEXION À VOTRE
APPAREIL

17 18

Lancez DREO et connectez-vous ou créez un compte en suivant les 
instructions de l'application.

Activez le Bluetooth sur votre appareil mobile et branchez votre appareil.

Suivez les instructions donées dans l'appli pour réaliser la connexion WiFi.

Appuyez sur + Ajouter un appareil et sélectionnez Smart TurboPoly™ 
Fan 517S.

1

4

5

3

2

6

Avant de connecter l'appareil à votre dispositif mobile, 
veuillez scanner le code QR sur la gauche ou aller à l'App 
Store et recherchez "DREO", puis sélectionnez et 
téléchargez l'application.

REMARQUE: Vous devez créer un compte DREO pour accéder 
aux assistants vocaux.

Vous pouvez utiliser l'application DREO pour connecter votre 
appareil à Amazon Alexa ou Google Home. Veuillez suivre les 
instructions de l'application pour configurer votre assistant vocal.

(Conseil : L'icône WiFi continue            de clignoter lors de l'appairage).

Maintenez enfoncé le bouton             5 secondes pour démarrer les 
paramètres de connexion WiFi.

Recherchez "Smart TurboPoly™ Fan 517S" lors de 
la connexion de votre nouveau appareil.

Vous êtes maintenant prêt à contrôler l'appareil depuis votre application.
(Conseil: Pour redémarrer les paramètres de connexion, maintenez à nouveau le 
bouton               enfoncé 5 secondes).
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03CONNAÎTRE VOTRE
APPAREIL
Panneau de commande

Bouton de couleur de lumière ambiante

Oscillation horizontale
• Balayage horizontale du flux d'air (0°/30°/60°/90°/120°/150°).
• Appuyez longuement 5 secondes sur pour démarrer les  
    paramètres de connexion WiFi et l'appairage de l'appareil.

Oscillation verticale
• Balayage vertical du flux d'air (0°/60°/90°/120°).

Bouton d'alimentation
• Interrupteur de marche / arrêt.

Bouton de lumière ambiante (marche/arrêt)
• Appuyez longuement pendant 3 secondes pour     
    couper/rétablir le son.

  
Bouton de vitesse du ventilateur (Niveaux 1 à 12 - Turbo )

Bouton du minuteur
• Sélectionnez pour régler une minuterie (entre 0 et 12 h).

19

• Verrouillage Enfant: appuyez longuement sur          et      simultanément pendant 3 secondes    
     pour activer/désactiver la sécurité enfant.
• Faites un appui long sur          et         pendant 5 secondes pour restaurer les paramètres d'usine.
• Lorsqu'il est éteint pendant l'oscillation, l'affichage indique               pendant que votre ventilateur  
     revient à sa position d'origine. Vous pouvez activer/désactiver cette fonction dans l'application  
    DREO.

Remarque:
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Affichage LED

Mode naturel

Mode 
automatique Mode Turbo Connexion 

WiFi

Minuteur

Oscillation 
horizontale

Vitesse du ventilateur/ 
heure du minuteur

Oscillation 
verticale

Mode de veille

19 20

• Verrouillage Enfant: appuyez longuement sur          et      simultanément pendant 3 secondes    
     pour activer/désactiver la sécurité enfant.
• Faites un appui long sur          et         pendant 5 secondes pour restaurer les paramètres d'usine.
• Lorsqu'il est éteint pendant l'oscillation, l'affichage indique               pendant que votre ventilateur  
     revient à sa position d'origine. Vous pouvez activer/désactiver cette fonction dans l'application  
    DREO.
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04UTILISATION DE VOTRE 
APPAREIL
Tirer le meilleur parti de l'appareil

Utilisation avec un climatiseur
Été:
Placez l'appareil devant votre 
climatiseur pour faire circuler l'air froid 
et assurer un meilleur refroidissement.

Utilisation avec un radiateur
Hiver:
Diffusez la chaleur dans le coin de la 
pièce et faites circuler l'air chaud plus 
rapidement.

Circulation
Printemps et automne:
Rendez l'intérieur aussi frais et agréable 
que l'extérieur.

21
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Modes de fonctionnement

Mode Normal
Le ventilateur fonctionne 
à vitesse constante..

Mode Automatique

Mode naturel

Mode Turbo

Mode de veille

La vitesse du ventilateur change 
en fonction de la température ou 
de la durée souhaitée.

Mode personnalisé
(Disponible dans l'appli DREO)

(Disponible dans l'appli DREO)

Le ventilateur augmente 
automatiquement la vitesse 
lorsque la température de la 
pièce est plus élevée et 
diminue la vitesse lorsque la 
température est plus basse.

Le ventilateur fonctionne 
à la vitesse maximale.

Le ventilateur à des vitesses 
alternées.

Équilibrez confort et bruit en 
réduisant automatiquement la 
vitesse du ventilateur pendant le 
sommeil.
Si la vitesse est supérieure à 4, 
elle diminue deux fois, une vitesse 
toutes les 30 minutes, puis reste 
constante.
Si la vitesse est de 3 ou moins, elle 
reste constante.

21 22

(Vous pouvez changer de mode via l'application DREO)

(Disponible dans l'appli DREO)

Circulaire: La lumière passe par différentes couleurs, idéales pour les petites 
fêtes ou les configurations de jeu. 

Débloquez des effets lumineux 
personnalisés avec l'appli DREO

 Respiration: La lumière s'atténue de haut en bas par intermittence pour un 
effet apaisant. 

Constant: La lumière reste inchangée, idéale pour fournir une lumière de 
fond stable. 
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Caractéristiques supplémentaires

Memory
Si l'appareil est éteint ou débranché de l'alimentation, il 
fonctionne selon les paramètres précédents (à l'exception 
du réglage de la minuterie) lorsqu'il est rallumé.

 

Minuteur

Verrouillage Enfant
Appuyez longuement sur          et      simultanément pendant 
3 secondes pour activer/désactiver la sécurité enfant.

Lorsque l'appareil est ALLUMÉ/ÉTEINT, appuyez sur le bouton       
de la télécommande à plusieurs reprises pour programmer un 
minuteur (entre 0 et 12 h). Lorsque le minuteur a terminé, l'appareil 
s'arrête automatiquement. Pour annuler, réglez l' heure sur 0 heure.

Remarque: Le verrouillage enfant ne s'applique pas à la télécommande. 
Vous pouvez également désactiver le verrouillage enfant en 
rebranchant l'appareil.

Remarque: Lorsque le minuteur d'arrêt automatique est activé, l'écran 
repassera sur la vitesse du ventilateur 3 secondes plus tard L'écran affichera 
8 si la minuterie dépasse 8 heures.

L'affichage affiche "      " pendant le processus de mise à jour. 
Ne pas utiliser tant que la mise à jour n'est pas terminée.

Vérifiez la version du firmware avec l'application DREO et mettez 
à jour régulièrement pour que l'appareil fonctionne plus 
efficacement.

Mise à jour du firmware

L’écran s'éteint après 1 minute (après 5 secondes en mode veille).
Réveillez l’écran en appuyant sur n'importe quel bouton.
Pour désactiver cette fonction, veuillez aller dans l'application DREO.

Extinction automatique de l'écran

Affichage du compte à rebours
Lorsque vous maintenez enfoncées les touches de 
réinitialisation d'usine, de verrouillage enfant et de mise 
en sourdine, un compte à rebours s'affiche sur l'écran.

23
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Télécommande

Oscillation 
Verticale

Oscillation 
Horizontale

Lumière 
Ambiante 

(marche/arrêt)
Couleur de la 
Lumière Ambiante

Minuteur

Alimentation

Vitesse du Ventilateur
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05NETTOYAGE ET 
ENTRETIEN

Surface externe

Base

Essuyez doucement la poussière avec 
un chiffon doux et sec.

La base peut être démontée dans l'ordre 
inverse du montage.

Débranchez toujours le ventilateur avant tout nettoyage 
ou entretien.
Ne le plongez pas dans l'eau et ne faites pas pénétrer d'eau 
à l'intérieur du boitier du moteur.
N'utilisez pas d'agents chimiques lors du nettoyage du 
ventilateur.
Gardez l'appareil dans un endroit frais et sec et le couvrir 
pour le protéger de la poussière.

ATTENTION
1.

2.

3.

4.

25
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1

2 3

Retirez le capuchon des pales 
en le tournant comme indiqué 
et retirez l'ensemble des pales 
de l'arbre.

Afin de réduire les risques d'électrocution et de blessures 
physiques, veuillez éteindre et débrancher l'appareil avant 
toute opération de nettoyage et entretien.

AVERTISSEMENT

Retirez le capuchon des pales 
en le tournant comme indiqué 
et retirez l'ensemble des pales 
de l'arbre.

Retirez les vis des grilles avant et arrière, faites pivoter les grilles 
dans le sens antihoraire pour les retirer.

Avant Arrière
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4

5

Séchez toutes les pièces 
et réinsérez l'ensemble des 
pâles sur l'arbre en alignant 
les centres.

Avant Arrière

Alignez le point de la grille avant avec le point droit du boîtier, puis 
tournez la grille dans le sens horaire et remettez la vis en place. Répétez 
les étapes pour la grille arrière.
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06DÉPANNAGE

Mon appareil ne s'allume pas!

Si votre problème n'est pas listé ou persiste, contactez notre support client 
(voir page 29).

Assurez-vous que le cordon est connecté à une prise de courant et 
que la tension secteur correspond à la tension indiquée sur l'appareil.

Mon appareil tremble et vacille!

Mon appareil vibre et fait du bruit!

27 28

1. Placez l'appareil sur une surface plane et horizontale.
2. Une installation incorrecte peut également causer des tremblements.  
Veuillez vous reporter aux instructions de montage pages 15-16.

1. Placez l'appareil sur une surface plane et horizontale.
2. Veillez à ne rien insérer dans l'entrée et la sortie d'air.
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Model No.: DR-HPF017S
Rev_CA_1.0

ca-support@dreo.com

www.dreo.com

We’re Here to Help!
Nous sommes là pour vous aider!

29
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www.dreo.com

Looking for help?
Besoin d'aide avec votre produit? 

Contact us to get expert support.
Contactez-nous pour obtenir l'aide d'un expert.

ca-support@dreo.com www.dreo.com
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